Guia de buenas practicas
para la realizacion de las
pruebas de evaluaciony
la proteccion de datos
en el uso de las
herramientas digitales.
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F AQ EVALUACION ON LINE

PROTECCION Con el objetivo de garantizar la
DE DATOS seguridad juridica, asi como la
proteccion de datos de caracter
_ personal, tanto de estudiantes y
! profesores como de terceros que
pudieran verse afectados, por el uso de
herramientas digitales en los procesos
de evaluacion, se han elaborado las
siguientes recomendaciones.

Informamon
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» El estado de alarma
NO supone la suspension
de nuestro derecho a la
proteccion de nuestros
datos personales.
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.. Se puede realizar un visionado remoto de las pruebas?

« Sl. Son una analogia de lo que sucede en el aula.
Servira para
1) aportar explicaciones adicionales,
2) garantizar los derechos de evaluacion,
3) que el estudiante pueda preguntar dudas, o
4) solventar problemas técnicos.

Informamon
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¢,Puede hacerse uso de Google Meet?

« SI. Entre las herramientas y servicios en el G-Suite *
se recomienda el uso de Google Meet cuando sea
necesario utilizar camara o/y microfono.

* Los servicios de Google cuentan con el certificado ENS (Esquema Nacional de Seguridad), y el
escudo de privacidad (privacy shield) EE.UU - U.E. Y cuentan con las maximas garantias
relacionadas con la proteccion de datos de caracter personal.

Informamon
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;,Puede hacerse uso de proctoring?

 NO. Se excluye el uso de las téecnicas de
reconocimiento facial debido a la complejidad
tecnica, a la formacion y a las exigencias juridicas y

de proteccion que se derivan del uso de datos
biométricos.

Informamon
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.. Se puede obligar al uso del movil como instrumento
adicional de videovigilancia?

* NO. Se excluye el uso de movil como segunda camara
que ofrezca una vision periferica o desde cualquier
otro angulo. Solo se puede utilizar para el visionado,
en lugar de la camara del ordenador.

Informccnon
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:.Se puede pedir al alumno que comparta su escritorio?

 NO. La comparticion del escritorio remoto del
ordenador del estudiante no se considera adecuada,
ni para su visualizacion completa por el profesor, ni
para su intervencion remota en el equipo del
estudiante.

Informamon
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;. Se pueden grabar las pruebas?

» Solo las pruebas orales.

* Aligual que sucede en el aula en
una prueba presencial, esta
prohibida la grabacion.

Informamon
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;,Como identificarse en un examen on line?

 El docente informara a los alumnos con

anterioridad a la prueba del sistema de
identificacion que sera necesario en su caso.

Profesorado y estudiantado deberan contar con instrumentos adecuados de identificacion:
clave y contrasena de acceso al campus virtual, tarjeta universitaria con foto, DNI,...

Informomon
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En caso de examenes orales

;,Como seran?

 Por video-conferencia, utilizando
preferentemente los servicios de
Google Meet, para ello, el
profesor debera activar su cuenta
Google de la UCA: @gm.uca.es

Informamon
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:.Se grabaran los examenes orales?

 Si. Amodo de prueba ante una
revision.

s El profesorado informara de estas grabaciones.

% Si el estudiante no autorizara las mismas, tendra que
informar con anterioridad al docente por correo
electronico, asumiendo que rechaza la grabacion como
medio de prueba ante posibles revisiones.

Informacion
de utilidad y medidas ex
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;Donde se quedaran grabados

los examenes orales?

 Las grabaciones, al usar
Google Meet, se guardaran en
el Google Drive de cada
docente.

% Asociado a la cuenta @gm.uca.es

Informomon
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¢, Deben conservarse los examenes on line?

« Sl. deberan conservarse.
 Deben garantizarse en todo momento los derechos
de los estudiantes a la revision de sus examenes,

asi como la posibilidad de reclamacion ante el
Departamento.

Informomon
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. Tienen derecho los estudiantes a un
Tribunal de examen?

« SI. Los Departamentos deberan
velar por garantizar el derecho de
los estudiantes a solicitar un tribunal
de examen* cuando cumplan los
requisitos para ello.

* Dichos examenes se realizaran mediante
videoconferencia y seran grabados.
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FAQ Recomendaciones practicas

PROTECCION . Ukl - -
DE DATOS tilice auricular y microfono.

v Evite usar datos identificativos que puedan ser oidos por
terceras personas.

v Solo el profesor, en un examen oral, puede grabar la sesion.

! v Utilice una habitacion o zona de su vivienda lo mas neutra

posible y, en su caso, con el menor transito de personas.

v" Oriente la camara hacia usted, evitando mostrar, en la
medida de lo posible, el entorno donde se encuentre.

v Avise a las personas que conviven con usted de que esta en
una reunion/examen.

v" Deshabilite el micréfono, si no esta realizando ninguna
intervencion.

Informooon
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