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| DATOS DE IDENTIFICACION DEL CENTRO H

11006528 -11011172-11011160

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, Sede en Algeciras
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, Sede en Jerez
Grado en Administracidn y Direccion de Empresas

Grado en Finanzas y Contabilidad

Master Universitario en Direcciéon de Empresas

Madster Universitario en Direccidon de Recursos Humanos.

Master Universitario en Contabilidad y Auditoria

Madster Universitario en Creacién de Empresas, Nuevos Negocios y
Proyectos Innovadores (Masterup)

| 1) PRESENTACION DEL CENTRO H

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales estd ubicada en la ciudad de Cadiz y es la heredera de los estudios
mercantiles cuyos antecedentes mdas remotos los encontramos en 1564 cuando se inician las gestiones por la ciudad y el
Cabildo de la Iglesia para crear un Colegio para preparar a los jovenes en primeras ensefianzas y asuntos de comercio que
se desarrollaba con Las Indias, aunque no seria hasta el afio 1682 cuando se organicen los estudios de Comercio y Nautica,
patrocinados por el Consulado del Mar. Este es el comienzo del recorrido de los estudios de comercio hasta llegar a nuestros
dias (https://bit.ly/43rtLPd https://bit.ly/405jy87).

La Facultad cumple su trigésimo segundo afio de vida tras ser aprobada el 12 de marzo de 1991 por el Consejo de
Universidades, la conversidn de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales en la actual Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales.

La necesidad de la Universidad de Cadiz (UCA) de acercar los estudios de nuestra Facultad a otras poblaciones de la
provincia de Cadiz, propicio la apertura de sedes en Jerez de la Frontera y Algeciras, impartiéndose en ambas el Grado en
Administracién y Direccién de Empresas (Grado en ADE), y el doble grado de esta titulacion con el Grado en Derecho en el
Campus de Jerez. En Cadiz, ademas de los estudios incluidos en el Sistema de Garantia de Calidad, se oferta un doble grado
Administracion y Direccién de Empresas y Finanzas y Contabilidad, y con la Facultad de Ciencias del Trabajo, un doble grado
Finanzas y Contabilidad y Relaciones Laborales y Recursos Humanos. La renovacién de la acreditacion de los grados fue el
27/07/2022 y la de los masteres el 22/07/2021. En el curso 2022-2023 se encuentran matriculados 2.379 estudiantes.

En nuestra Facultad se encuentran ubicados los departamentos de Economia General, Organizacion de Empresas y
Economia Financiera y Contabilidad, mas las secciones departamentales de Marketing y Comunicacién, Matemdticas y
Estadistica e 1.0.: ademas, se cuenta con profesorado de otras areas de conocimiento: Filologia Francesa e inglesa, Derecho
del Trabajo y Seguridad Social, Derecho Privado, Derecho Publico, Derecho Mercantil y Didactica. Nuestras titulaciones se
imparten con un profesorado con alta cualificacién y amplia experiencia investigadora, docente y de transferencia, y con
un perfil idoneo para las materias que imparten. El Personal de Administracidn y Servicios lo conforman un grupo de
personas también altamente cualificadas para el desarrollo de la docencia y del aprendizaje.

Nuestros estudiantes valoran positivamente sus titulos; adicionalmente a los recursos humanos, disfrutan de unas
infraestructuras y recursos adecuados teniendo en cuenta el tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades
formativas y evaluativas, y las metodologias de ensefianza-aprendizaje. Ademas, existe un numero elevado de convenios
tanto con entidades para el desarrollo de practicas como con universidades nacionales y extranjeras para la realizacién
de movilidad.

Nuestros titulos tienen los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y profesional del
alumnado. Como todos los cursos, en el 2021-2022 se ha organizado un bloque de actividades de orientacién
preuniversitaria y orientacion universitaria, contando con un Programa de Orientacion Académica apoyado en alumnos/as
mentores. Nuestro alumnado dispone de Servicio de Atencidn Psicoldgica y Psicopedagdgica, Secretariado de Politicas de
Inclusién, Unidad de Igualdad entre Mujeres y Hombres, y Servicio de Relaciones Internacionales, y el apoyo del
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Vicedecanato de Relaciones Internacionales; asimismo, cuentan con actuaciones de la Universidad y del Centro dirigidas
a mejorar su empleabilidad, con el apoyo del Vicedecanato de Practicas y la coordinacién de los titulos.

La Facultad se encuentra fuertemente implicada con la Sostenibilidad y la Responsabilidad Social, habiendo incluido los
ODS en sus fichas docentes y desarrollandose un gran esfuerzo investigador en esta tematica por numerosos profesores
del Centro. Ademads, el Centro se adhirié en julio de 2013 a la Red Espafiola del Pacto Mundial de Naciones Unidas
(https://bit.ly/416|0ONE).

Desde julio de 2015 el Centro dispone de un Cédigo Etico (https://bit.ly/3my1Axs) que orienta hacia un modelo que
debe inspirar la conducta de sus miembros.

Por ultimo, indicar que nuestra Facultad tiene una estrecha relacion con agentes externos, como el Colegio de
Economistas de Cddiz, la Confederacion de Empresarios de la Provincia de Cadiz o la Asociacion de Jovenes Empresarios,
entre otros.

| II) REVISION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL CENTRO |\

La UCA disefié en 2008 un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) para todos sus centros y titulos, siendo certificado este
disefio en el afio 2010 por su alineacidn con los criterios del Programa AUDIT. Esta primera versidén se ha revisado y
actualizado a lo largo de los afios en base a las experiencias acumuladas, asi como para dar respuesta a las diferentes
normativas o protocolos de evaluacion. La ultima de estas revisiones, V3.0, se aprobd en Consejo de Gobierno el 28 de
junio de 2021 entrando el SGC en vigor el 1 de octubre de ese mismo afio. Dicha versidn ha sido revisada y actualizada,
tras su primer afio de implantacion, obteniendo el visto bueno del Consejo de Calidad de la UCA el 23 de noviembre de
2022 y aprobada por su Consejo de Gobierno el 31 de enero de 2023. Todas las versiones de este Sistema se encuentran
publicadas en el siguiente enlace: https://bit.ly/3DcaXrM

Este Sistema se compone de:

— Manual de Calidad.
— 8 Procesos.
— Protocolos/procedimientos propios de cada Centro.

En el Manual de Calidad se identifican a los responsables dentro del Sistema y se relacionan las funciones que ostentan
en el mismo. Los grupos de interés estan identificados a lo largo de este Informe de Gestidn, articulandose su implicacién
en los propios procesos del Sistema, fundamentalmente a través de las distintas comisiones y érganos de decision
previstos y/o manifestando su opinion a través de los procesos de recogida de informacion sobre su satisfaccion.

Los ocho procesos se estructuran en los siguientes apartados:

1) Objeto.

2) Desarrollo.

3) Seguimiento y medicién (indicadores y evidencias).

4) Herramientas y formatos.

5) Cronograma/s: se desarrolla graficamente el proceso a través de actuaciones con sus responsables, fechas de
ejecucién y, en su caso, registros o evidencias de las mismas.

Sobre la base del P02 -Proceso para la revisidon de la gestion de la calidad, la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales aprobd su Politica de Calidad en sesidn de Junta de Facultad del pasado 21 de marzo de 2023. Dicha Politica
de Calidad se encuentra alineada con la Politica de Calidad de la UCA.

La Comision de Garantia de Calidad (CGC) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales presenta una gran
diversidad en su composicion, garantizando que todos los grupos de interés estén representados en la misma, incluyendo
la presencia de agentes externos. Estd integrada por los siguientes miembros: Decano, quien actia como Presidente de
la Comisidn; Vicedecano que ostenta las competencias relativas al SGC, quien actia como Secretario de la Comisidn;
Coordinador/a de cada uno de los titulos oficiales de la Facultad; Director/a de cada uno de los Departamentos y Secciones
Departamentales con sede en la Facultad, o persona en quien delegue; un representante de estudiantes de cada una de
las titulaciones oficiales; un representante del Personal de Administracién y Servicios que actla como Vocal; un
representante por cada uno de los siguientes agentes sociales: Colegio de Economistas de Cadiz, Confederacién de
Empresarios de la Provincia de Cadiz y Asociacién de Jévenes Empresarios de Cadiz; Vicedecano que ostenta las
competencias relativas a las practicas externas; Vicedecana que ostenta las competencias de movilidad; Secretario
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Académico del Centro; Vicedecano que ostenta las competencias relativas a la Ordenacién Académica y los Recursos; y
Director/a de cada una de las dos sedes de la Facultad. Los representantes de los estudiantes, el representante del PAS y
los representantes de los agentes sociales son designados por la Junta de Facultad a propuesta del Decano.

La integracion de los grupos de interés sefialados anteriormente posibilita disponer de opiniones y valoraciones de
representantes de asociaciones profesionales, asi como de representantes de empleadores vinculados con los titulos que
se imparten en la Facultad. Esto ayuda significativamente a la toma de decisiones por parte de la CGC acerca de las
acciones a emprender, pues permite una visidn mas amplia pero enfocada en la formacién y empleabilidad de nuestros
egresados a la hora del analisis y valoracidn de lo acontecido en los titulos, cuya situacion y evolucion se recoge en los
numerosos indicadores ofrecidos por el Sistema de Informacién de la UCA. Precisamente, la relacidn de la Facultad con
sus grupos de interés externos permite abordar actuaciones conjuntas, estando algunas de ellas relacionadas con la
orientacion profesional de cara a la futura insercion de los estudiantes en el mercado laboral, asi como establecer
mecanismos para conocer las necesidades del entorno. Todo ello se ha considerado como una actuacién estratégica en
el marco del Plan Director de la Facultad aprobado por Junta de Facultad en julio de 2022 (OC 1. Mejorar el perfil formativo
y competencial del egresado, impulsando la presencia en los planes de estudios de competencias transversales,
profesionales y digitales, y aquellas de cardcter emprendedor y solidario; OC 2. Actualizar y flexibilizar la oferta formativa
adecudndola a las demandas sociales, teniendo en cuenta la importancia de los Objetivos del Desarrollo Sostenible,
Economia Azul y Sociedad Digital) (https://bit.ly/334UpyM).

La CGC cuenta con un Reglamento de funcionamiento que se puede consultar en el siguiente enlace
https://bit.ly/3D9YEMu .

En cuanto a la gestién documental del sistema, ésta se articula a través de:

— La web del titulo.

— El Sistema de Informacién de la UCA: informes de indicadores.

— El espacio COLABORA del Centro: para toda aquella documentacidn cuyo contenido, por sus caracteristicas, no sea
posible o conveniente publicarla “en abierto”.

El SGC dispone de las herramientas e instrumentos adecuados para realizar el seguimiento de los titulos que se
imparten en nuestra Facultad, para efectuar tanto un analisis y valoracidn, como para identificar los logros y detectar
puntos débiles, si bien para su minimizacién se planificarian propuestas de mejora. Respecto a estas Ultimas deben
plasmarse en un Plan de Mejoras, de forma que, siguiendo una adecuada trazabilidad, posibilite hacer un seguimiento de
las propuestas de mejora, de las acciones a desarrollar para su cumplimento y del impacto en los indicadores como
resultado de dichas actuaciones. Al final del presente Informe, se muestra el Plan de Mejoras del Centro incluyendo tanto
las acciones que han derivado del cumplimento de las recomendaciones realizadas por la DEVA en sus informes de
renovacion de nuestros titulos como las acciones incluidas en el Plan Director del Centro, fruto en ambos casos del analisis
desarrollado en el seno de la CGC sobre el contexto en el que se enmarcan las titulaciones y de los datos suministrados
por el Sistema de Informacién de la UCA; en ambos casos, se recogen no solo las propuestas sino también las actuaciones
efectivamente desarrolladas para su cumplimiento, mostrando, cuando procede, los indicadores asociados.

La CGC no ha estimado oportuno ninguna modificacién al Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad afiadiendo
algln subproceso o aumentando el nimero de indicadores.

| Ill) EVIDENCIA DE REVISION DE LA GESTION DE LA CALIDAD INTERNA DEL CENTRO H

Criterio 1 —Informacion publica.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los contenidos
adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en cinco grandes ambitos: Condcenos,
Estudiantes, Investigacion y transferencia, Internacional y Mds UCA.

Por otro lado, la informacidn se desagrega, asimismo, en tres niveles: Personal, Empresas y Estudiantes. Bajo el perfil
Estudiantes se accede directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la institucion:
informacion institucional, estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencién a la
discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo tematico, que varian en funcién de la oportunidad y
momento, como el acceso directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al estudio,
la oferta general de estudios y otros.
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Por ultimo, hay accesos a la Sede Electrénica y, dentro de la Universidad Digital, a los servicios informaticos, el correo
electrénico institucional, el Campus Virtual, el Centro de Atencidn al Usuario (CAU), el directorio de personal, alumnado
y becarios, el Boletin Oficial de la Universidad de Cadiz (BOUCA) y la Biblioteca.

La informacion que publica la web de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales es la necesaria para que los
grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacion con éxito. Una
informacion publica que se elabora de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacidn de la informacion publica
disponible detallado en el Anexo Il de la Guia para el Seguimiento de los Titulos Universitarios Oficiales de Grado y Master
(versién 5, de junio de 2021), establecido por la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia(ACCUA)

En este apartado se pueden encontrar los enlaces a seis paginas especificas de informacion sobre el Centro: (1)
Condcenos, con informacion general (localizacién, historia de la Facultad, érganos de gobierno, profesorado, codigo ético
de la Facultad, Adhesion a Global Compact y servicios) e informacidn sobre la Junta de Facultad, la CGC, la Comision de
Reconocimientos, Secretaria, profesorado y cierta normativa de interés para los estudiantes; (2) Estudios, con informacion
detalladas sobre masteres, grados, dobles titulaciones, dobles itinerarios y el Diploma en Competencias Transversales);
(3) informacién de interés para los Estudiantes, tanto para aquellos que estan pensando en matricularse en alguno de
nuestros grados o dobles grados (futuros estudiantes) como para los alumnos ya matriculados, a quienes se informa sobre
horarios de tutoria del profesorado, normas de permanencia, calendario académico, apoyo y orientacion al estudiante,
practicas de empresa, Trabajo Fin de Grado (TFG), internacional, delegacidon de estudiantes, redes sociales, buzén de
atencion al usuario y premios y concursos; (4) Internacional/Movilidad, con informacién de interés para los estudiantes,
student mobility, el PDI y PAS, staff mobility, y acerca del Proyecto lingliistico del Centro, Bilingual Education Framework;
(5) Estrategia y calidad, mostrando el Plan Director y su seguimiento, la Politica y Objetivos de Calidad del Centro, el
Informe de gestidn, e informacidn sobre el SGCy la CGC; y (6) Informacidn de interés, Jornadas de bienvenida, igualdad y
atencién a la diversidad, Jornadas sobre la elaboracién y defensa del TFG, Jornadas sobre la metodologia y practicas
docentes, Diploma en competencias transversales, Proyecto ATYCO, jornadas de salidas profesionales, premios y
concursos y procesos electorales de la Facultad.

La informacion publica disponible (IPD) de los titulos se encuentra en la pagina web de cada uno de los mismos. Ademas
de otra informacion de interés, en cada pagina se ofrece acceso a la memoria de la titulacion, a los itinerarios curriculares
recomendados, al perfil del titulo, al calendario académico, a los programas de las asignaturas, a los horarios de clase, a
las guias docentes o a la informacidn relativa a los TFG. La IPD se estructura siguiendo las recomendaciones de ACCUA,
tratando de satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de interés, pero, a la vez, intentando que
esta informacion sea comprensible y de facil acceso para el estudiante. Asi, se pueden consultar las fichas de las
asignaturas (http://asignaturas.uca.es/) que contienen el programa docente de cada una de ellas. En ellas constan su
estructura, los requisitos previos y recomendaciones, la relacion de competencias y resultados del aprendizaje, las
actividades formativas, el sistema de evaluacion, la descripcién de los contenidos y la bibliografia. Se elaboran antes de
cada curso académico por el profesorado, son visadas por la coordinaciéon del titulo y, finalmente, confirmadas por los
directores/as de Departamento después de su aprobacion en los consejos de Departamento. Debido a la pandemia por
COVID-19, en las fichas de las asignaturas desde el curso 2019-2020 se estan incluyendo los planes de contingencia con
distintos escenarios, formando parte de esta IPD.

Las webs de nuestros titulos tienen un formato diferente dependiendo de si es relativa a un Grado (o Doble Grado) o
a un Master; no obstante, aunque la apariencia es diferente, la informacion es similar. La entrada a cada uno de los titulos
nos proporcionara la informacion de cada una de las titulaciones que se ofrece de forma intuitiva y de facil acceso para el
alumnado.

La IPD de nuestros dos grados se encuentra dividida en los siguientes apartados:

— Informacion destacada del curso vigente. Se indica informacidn relevante del curso en cuestién, de manera concreta
y directa. Se incluye un enlace para ampliar la informacién. En el caso del Grado en ADE, se ofrece una informacién
inicial por Campus.

— Enlaces frecuentes. Este apartado proporciona informacién detallada sobre: (1) Horarios, recoge el calendario
académico incluyendo los horarios semanales de cada grupo, estando actualizados permanentemente, vy
conteniendo también la planificacidn docente referidas a las bandas horarias que le corresponden a cada grupo;
(2) Exdmenes, enlaza al documento “Calendario de exdmenes”, que recoge las fechas de todas las convocatorias de
los exdmenes del Grado, y que, ademds de este enlace, también muestra una tabla que incluye, por convocatoria,
las aulas y horas de cada examen; (3) Grupos y aulas, enlaza al documento “Distribucidn de Grupos y Aulas de teoria
y de practica”, donde se pueden encontrar los grupos de la titulacién, distribuidos por apellidos, y las aulas que
tienen asignadas cada grupo; (4) Menciones del titulo, sonde se indican las caracteristicas, requisitos, itinerario y
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otros aspectos de interés para cada mencion o especialidad; y (5) Comunicaciones y Resoluciones de medidas COVID-
19 y Espacio COVID, enlace directo a estos espacios que la web de la facultad tiene en su pagina principal y que
también estdn en la web del titulo para mayor accesibilidad a los distintos grupos de interés.

Sobre aquellos aspectos que requieren informacion diferente y detallada por Campus, en el caso del Grado en ADE,
—por ejemplo, horarios, asignacidén de grupos y aulas, y convocatorias de exdmenes—, se ha realizado una divisién
en la pagina web por cada Campus, pudiendo acceder de manera directa a esta informacién para el Campus la
misma donde el estudiante estd matriculado, o a través de los anteriores enlaces frecuentes, donde se pediria al
estudiante que eligiera su Campus.

— Otra informacidn de interés sobre el titulo. En este apartado se incluye el enlace a las fichas de las asignaturas,
informacion relativa al procedimiento de acreditacidn del nivel B1 de inglés, enlace a la instruccién del Decano
sobre reconocimiento de competencias profesionales, enlace a la normativa sobre las normas de permanencia,
enlace al listado del profesorado que tiene docencia en la facultad (se puede consultar el Curriculum Vitae de cada
profesor/a a través de un enlace), informacidn relacionada con el acceso al Grado desde otras titulaciones
universitarias, reconocimiento de créditos por actividades universitarias, e informacién sobre la coordinacién
horizontal y vertical del titulo.

— Nociones bdsicas del titulo. La informacion recogida en esta parte de la web del titulo es la referente a la distribucidn
de los médulos, materias y asignaturas en los distintos cursos de la titulacién, relacion de las distintas competencias
(basicas y generales) que se alcanzarian al finalizar la titulacidn, itinerario del plan de estudios y documento
explicativo con las posibilidades de optatividad del titulo.

— Informacidn publica del titulo. En este apartado de la pagina web del titulo hay informacién y documentacion muy
completa, dividida en Informacion Publica, de una parte, y Resultados del titulo (indicadores), de otra. En relacion
a la Informacion Publica, en la misma se incluye: memoria del titulo verificado; autoinformes de seguimiento del
titulo; informes de verificacion; informes de seguimiento de ACCUA; informes sobre propuestas de modificacion
del titulo; procedimiento para la expedicion del suplemento europeo al titulo; procedimiento para la posible
extincion del titulo; autoinformes para la renovacidn de la acreditacion; seguimiento de los planes de mejora
planteados para el titulo; datos de identificacidon del titulo; calendario de implantacion del titulo; sistema de
garantia de calidad, con informacidn especifica sobre insercién laboral e informaciéon sobre el procedimiento para
realizar sugerencias o reclamaciones; acceso al titulo, en relacidn a la preinscripcion, el perfil recomendado para el
alumnado de nuevo ingreso, informacién importante dirigida a estudiantes de nuevo ingreso e informacion sobre
apoyo y orientacion para los estudiantes matriculados, requisitos de acceso y criterios de admision, plazas ofertadas
en los distintos campus, alumnado matriculado, normativa sobre el sistema de transferencia y reconocimiento de
créditos, informacion sobre cursos de adaptacion para titulados, jornadas de bienvenida para alumnos de nuevo
ingreso y; planificacion de la ensefianza, donde se puede encontrar informacidn relativa a la estructura general del
plan de estudios, informacidn sobre las asignaturas, guias docentes (fichas 1B), horarios, aulas y examenes,
practicas externas, trabajos fin de grado, coordinacidn vertical y horizontal, informacién sobre los programas de
movilidad y recursos materiales disponibles.

— Buzon de Atencién al Usuario (BAU). En este apartado se muestra un enlace que lleva a una pagina donde se explica
qué es el BAU, se puede acceder al BAU para cumplimentarlo y se puede consultar la normativa correspondiente.

En lo que respecta al TFG, en la web existe una amplia informacidn publica disponible referida a todos los aspectos
relativos al mismo. En primer lugar, se muestra un apartado donde se explica por qué hay que realizar el TFG y en qué
consiste. A continuacidn, se incluye un apartado relativo a la informacion de interés, donde se pueden encontrar enlaces
a la normativa especifica; el calendario de procesos; el procedimiento de eleccidn del tema y los requisitos para su
elaboracion, defensa, calificacién y ampliacion de matricula; la defensa del TFG; informacién sobre las jornadas de
asistencia obligatoria para la elaboracidn y defensa del TFG; y preguntas frecuentes. Por Ultimo, aparece un apartado para
acceder al repositorio RODIN (UCA) donde se encuentran, entre otros documentos, los TFG que se han depositado.

La IPD de nuestros cuatro masteres se encuentra dividida en los siguientes apartados:

— Presentacion. Se ofrece informacion basica, resumida y atractiva del titulo, de sus objetivos y competencias, asi
como los datos de contacto con la coordinacion del mismo y enlaces a la universidad, a la facultad, al Buzén de
Atencidn al Usuario de la UCA (BAU).

— Profesorado. Se encuentran los datos de los coordinadores de cada una de las asignaturas y una ampliacidon de
informacion en relacion al profesorado del Master.
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— Informacion al estudiante. Recoge informacion sobre plazos para preinscripcidon y matricula, perfil de acceso y
criterios de admision, becas, ayudas y precios, recursos materiales y servicios disponibles para el titulo, y normativa
relacionada con diversos aspectos tales como la Transferencia y reconocimiento de créditos, los Trabajos Fin de
Master (TFM) y Trabajos de Investigacidn (TI) y las Practicas curriculares.

— Cursos académicos. Proporcionan informacidn sobre el curso en vigor y cursos anteriores, asi como respecto a las
Practicas de empresa, Trabajos fin de Master y el Programa de Orientacidon Académico y Profesional. Dentro de
cada curso, los grupos de interés pueden localizar informaciéon perfectamente identificable como:

e El calendario académico con el cronograma del titulo, donde se especifica la actividad formativa, de orientacién
o evaluable que se realiza cada dia.

e Informacion de horarios de clase, aulas y planificacion de los exdmenes;

e Las guias o fichas docentes (http://asignaturas.uca.es/) que contienen el programa docente de cada una de las
asignaturas. La elaboracién de las mismas ha quedado explicada con antelacién, asi como lo que contiene.

e Elprofesorado (profesores coordinadores, relacién de profesores, calidad docente e investigadora, mecanismos
de coordinacidén horizontal y vertical).

e Y un analisis riguroso del perfil de los estudiantes matriculados.

Igualmente, en la categoria Cursos Académicos se proporciona de manera separada informacién sobre las practicas en
empresas, e informacion completa relativa a TFM y TI. En relacidn con las practicas se proporciona acceso a la normativa
de practicas en empresas, un histérico de las ofertas que se han realizado para el Master, y enlace a la pagina de practicas
del Centro, donde a su vez se incluye informacién especifica sobre practicas de Master desagregada para estudiantes,
empresas y profesores/tutores académicos. En cuanto a la Informacion sobre el TFM y Tl, se proporciona un repositorio
con los titulos de todos los TFM y Tl defendidos en los ultimos cursos académicos, la relacién de tutores/as asignados a
los trabajos y las comisiones evaluadoras de los mismos; la composicidon de la Comision Permanente de TFM y Tl de la
Facultad; los criterios de evaluacidn (guias de evaluacion para el tutor académico y para las comisiones evaluadoras); las
fechas de defensa en las convocatorias oficiales, enlace a la normativa de TFM y Tl, y acceso al repositorio RODIN para
que los alumnos puedan hacer publicos los TFM.

Para finalizar, la web incluye Informacidn Institucional como el resumen y datos del titulo e informacion del Sistema
de Garantia de Calidad e Informacidon Publica del Titulo.

Ademas de la pagina web, se elaboran tripticos y dipticos (https://bit.ly/3ND394t) en los que se resume la informacion
mas relevante de las titulaciones, para difundirlos entre los grupos de interés. En relacion a los de Grado, suelen ser
ofrecidos en las Jornadas de Orientacidn convocadas por el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo de la UCA, en las
visitas guiadas del Centro y sus sedes que se ofrecen a los institutos y en las clases aplicadas (visitas a institutos), asi como
en las Olimpiadas de Economia. Sobre esto ultimo, la Facultad pertenece a la Asociacién de las Olimpiadas de Economia,
celebrando todos los afios las Olimpiadas que se convierten en un gran escaparate para los alumnos de segundo de
bachillerato y orientadores (https://economicas.uca.es/olimpiada/). Asimismo, los Premios “Colegio de Economistas de
Cadiz” a los mejores TFGs de la Facultad (https://bit.ly/3a3gTlj), que se conceden todos los afios tanto en el Grado en ADE
como en el Grado en Finanzas y Contabilidad (Grado en FyCO), afianzan la relacion de la Facultad con los agentes externos
y tienen eco en el entorno.

La Facultad estd presente en redes sociales como Instagram o LinkedIn y existe una aplicacidon de acceso a la UCA para
dispositivos mdviles basados en 10S y ANDROID (https://www.uca.es/acceso-uca-app/). Esta aplicacion contiene toda la
informacion de utilidad para facilitar el acceso a nuestra Universidad a los alumnos de nuevo ingreso.

Asimismo, se han ido empleando otras formas de difusién como: las clases aplicadas, intervenciones en congresos o
jornadas, etc.

El PO8 —Proceso de auditoria interna del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los titulos de la UCA contempla la
realizacion de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacidn del titulo con objeto de ajustar la informacion
gue se comunica a los grupos de interés con las directrices de ACCUA. Esta auditoria es realizada bajo la supervisién de la
Inspeccidn General de Servicios, aplicando determinados criterios para determinar la muestra de titulos a auditar: nueva
implantacidn, renovacion de la acreditacion, ...

La ultima Auditoria Interna de Informacion Publica al Centro fue realizada en el mes de julio de 2021 al Grado en ADE,
y al Grado en FyCO, y en julio de 2022 al Master Universitario en Contabilidad y Auditoria, y el cumplimiento con lo exigido
por ACCUA fue absoluto (https://bit.ly/3nrFIWX).

Informe de Gestion 21/22 Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales — Universidad de Cédiz Pégina 7 de 55
csv (COdggg‘fﬁ;;e”f'cac'°" IV704GKLZ7UYVPP7UQIWEJ3QCU Fecha 19/05/2023 23:55:41
Este documento incorpora firma electronica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, Validez del
Normativa de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios SeRuTETE Original
electrénicos de confianza
Firmado por PEDRO ARAUJO PINZON
Firmado por ANTONIO GREGORIO PEINADO CALERO
Url de verificacion https://sede.uca.es/verifirma/code/IV704GKLZ7UYVPP7UQIWEJ3QCU Péagina 7/55




De las ultimas renovaciones de acreditacion de los seis titulos, solamente se han recibido recomendaciones en dos
titulos relacionadas con la propuesta de mejora de la participacion del PDI en las encuestas de satisfaccidon con la
informacidn y publicay con el interés de que todo el PDI tenga publicado su CV y una tercera a otra titulaciéon que propone
el andlisis de las razones del bajo nivel de satisfaccion de los estudiantes con la informacidn publica.

La satisfaccion de cada uno de los estamentos de la Facultad, disgregado por tipo de estudios, se muestra en los
siguientes indicadores:

Tabla1
INDICADOR (CENTRO-GRADOS) 2017-18 | 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo- 334 358 ND 3,72 348
Centro
ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacion publicada del Titulo-Centro 4,44 4,43 ND 4,38 4,39
:;S::,i;z(/):-oa: Grado de satisfaccién del PAS con la informacién publicada de el/los 348 361 ND 3,75 385

Tabla 2

INDICADOR (UCA-GRADOS) 2017-18 2018-19  2019-20 2020-21 2021-22

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo- 334 3,32 ND 3,53 343
Centro

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,34 4,38 ND 4,20 4,22
I;ii-rzt;:sl-o& Grado de satisfaccién del PAS con la informacién publicada de el/los 352 364 ND 3,74 385

Tabla 3

INDICADOR (CENTRO-MASTER) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo- 371 3,63 ) 4,23 422
Centro

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,76 4,92 - 4,62 4,54
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccién del PAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,51 3,61 - 3,75 3,85

Tabla 4
INDICADOR (UCA-MASTER) 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del alumnado con la informacién publicada del Titulo- 3,60 351 ) 3,74 367
Centro

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI con la informacién publicada del Titulo-Centro 4,25 4,36 - 4,25 4,23
ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PAS con la informacién publicada de el/los Centro/s 3,53 3,64 - 3,74 3,85

Se puede observar que la tendencia de los indicadores es creciente en todos los estamentos (estudiantes, PDI y PAS)
0, al menos, se mantienen y mejoran los datos de la UCA.

Para garantizar que la informacion publica se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de la
CGC, conforme al PO1-Proceso de difusidn de la informacion, teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso,
en el informe de seguimiento de titulos de la ACCUA de cursos anteriores y el informe resultante de la auditoria interna
del SGC en el apartado relativo a informacidn publica. En particular, dado que, por un lado, aunque existe un alto grado
de satisfaccion de los grupos de interés con la IPD, el informe de renovacion de la acreditacion para el Master en DE
recomendaba mejorar la satisfaccion con la IPD, y que, por otro, en julio de 2022 se aprobd de la nueva Guia para la
Renovacidn de la Acreditacion de los titulos Universitarios de Grado, Mdster y Doctorado en Andalucia -que, entre otras
cuestiones, actualiza los requerimientos acerca de la IPD-, desde la Facultad ya se ha emprendido una acciéon de mejora
para garantizar la publicacién de “informacidn clara, precisa, objetiva, actualizada y facilmente accesible sobre [las]
actividades y programas” de cada titulo y el Centro; se prevé completar la revisién y actualizacidn de la informacién y de
los mecanismos que permitan su comunicacion a todos los grupos de interés durante el curso 2023-2024, asociado a la
accién de mejora 8.1 incluida en el Plan Director del Centro para disefiar e implantar el Plan de Comunicacion de la
Facultad. Asimismo, de manera especifica para el curso 2023-2024 también se han presentado dos actuaciones avaladas
directamente relacionadas: para mejorar la accesibilidad de la informacidon y de la satisfaccidon del alumnado de la Facultad
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de CC. EE y Empresariales mediante la elaboracion de material audiovisual (pildoras informativas), “Realizacion de video-
capsulas (pildoras informativas) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales”; para mejorar la informacién
suministrada a los alumnos de nuevo ingreso y favorecer un mayor conocimiento acerca de la informacion disponible en
la web del Centro, permitiendo asi una mejor transicion de los estudiantes al cambio de entorno educativo, “Medidas
orientadas a mejorar la satisfaccion y adaptacion del alumnado de nuevo ingreso de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales”.

Criterio 2 —Politica de Calidad.

Como ya se indicaba en el Apartado Il del presente informe, el SGC se ha ido adaptando a las necesidades del momento
y ha sufrido modificaciones a lo largo del tiempo, siendo la Ultima versién la aprobada por Consejo de Gobierno el 31 de
enero de 2023.

Todas las modificaciones aplicadas por la UCA en el SGC de los titulos han sido fruto del analisis y la revision realizada
por los diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccidn de
necesidades del SGC, los trabajos de analisis de los procesos transversales del Vicerrectorado competente, las diferentes
valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de seguimiento anual
de los titulos, el informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccion General de Servicios de la UCA,
asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y su correlacién con
las directrices de la ACCUA.

El Consejo de Gobierno, a instancias del Consejo de Calidad de nuestra Universidad, érgano responsable de la
planificacidon en materia de politica de calidad, y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia,
investigacidn y los servicios de la UCA, aprobd el pasado 3 de mayo 2022 la Politica de Calidad de la UCA.

En aplicacion del PO2 —Proceso para la revisidon de la gestion de la calidad, la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales aprobd su Politica y Objetivos de Calidad en Junta de Facultad el 21 de marzo de 2023. Dicha Politica se
encuentra alineada con la aprobado por la UCA hace un afio.

Esta Comision cuenta con un Reglamento de funcionamiento que se puede consultar en el enlace
https://bit.ly/3DIYEMu. El preambulo de dicho documento indica que la CGC del Centro se configura como un 6rgano de
trabajo, de apoyo al Decano del Centro, como comisién delegada de la Junta de Facultad. Su misién es velar por el
cumplimento eficaz del SGC que implique una mejora continua y sistematica de las titulaciones oficiales dependientes del
Centro.

Como muestra de la existencia de instrumentos y herramientas del SGC para obtener informacion de los resultados de
los titulos y la satisfaccién de los grupos de interés, en los autoinformes de nuestras titulaciones se presentan indicadores
en los diferentes apartados que lo componen, los cuales posibilitan la realizacién de un andlisis y valoracién por la CGC,
asi como la deteccidn de puntos fuertes o logros y, en su caso, puntos débiles para los cuales la Comisién propondria y
planificaria acciones de mejora.

Durante el curso académico 2021-2022 se llevaron a cabo nueve sesiones de la CGC celebradas en las siguientes fechas:
28/09/2021, 15/10/2021, 03/11/2021, 20/12/2021, 18/02/2022, 08/03/2022, 19/04/2022, 25/04/2022, 19/05/2022,
17/06/2022, 15/07/2022, 20/09/2022, cuyas actas se encuentran en el enlace https://bit.ly/3UJcuwN. Sin animo de
presentar una relacion exhaustiva de las tematicas abordadas se muestran, a continuacidn, algunas de las actuaciones
desarrolladas:

a) Elaboracidn, supervision y aprobacién de todos los documentos requeridos por el SGC referidos a los titulos de
Grado y Master.

b) Elaboracidon de los Autoinformes Globales de Renovacion de la Acreditacion de los dos grados que se imparten en
la Facultad: Grado en ADE y Grado en FyCO.

c) Discusion y aprobacion de los Autoinformes de Seguimiento de los Masteres Universitarios en Direccién de
Empresas (Master en DE), en Creacidon de Empresas, Nuevos Negocios y Proyectos Innovadores (Masterup), en
Contabilidad y Auditoria (Master en CyA) y en Direccidn de los Recursos Humanos (Mdster en DRRHH).

d) Discusion y aprobacion de la alegacidn al informe provisional de la DEVA a la propuesta de modificacion de la
Memoria del Master en DRRHH.

e) Discusion y aprobacion de las alegaciones a los informes provisionales de renovacion de la acreditacion de los
Grados en ADE y en FyCO.
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f) Creacion de una Comision Interdepartamental — Facultad para tratar la problematica relativa a la estabilidad del
profesorado que imparte la docencia del Grado en ADE en el Campus de Algeciras relacionada con una modificacion
que hizo DEVA en el informe provisional para la renovacién de la acreditacién del titulo.

g) Elaboracidon de calendarios y procedimientos vinculados, para el curso académico 2022-2023, a TFG, TFM y Tl de

los grados y masteres que se imparten en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.

Reconocimiento y seguimiento de créditos de practicas extracurriculares por curriculares, tanto de Grado como de

Madster, de acuerdo con la normativa reguladora de practicas de empresa.

i) Reconocimiento de materias realizadas en estancias de movilidad a estudiantes matriculados en las titulaciones
que se imparten en la Facultad.

j) Aprobacion de reconocimiento de créditos por la realizacidn précticas dentro del programa Proyecto ATYCO.

k) Aprobacién de las Comisiones Evaluadoras para la defensa de los TFG y TFM/TI.

1) Aprobacion del Programa de Orientacion y Apoyo al Estudiante (PROA), tanto bajo la dptica de la orientacion
académica como profesional, referida al curso 2021-2022.

m) Aprobacion de la composicion de la CGC.

n) Estudio y aprobacién del informe sobre incompatibilidades en las actividades y cursos aprobados inicialmente por
la Comision de Ordenacion Académica, Profesorado y Alumnos (COAPA) y que puedan tener coincidencia con los
titulos impartidos en la Facultad.

0) Aprobacidn del Plan Director.

p) Asignacidn de temas y tutores a los estudiantes para la defensa de los TFG en el curso académico 2021-2022.

g) Propuesta a Junta de Facultad de la composicién de la Comision que debia elaborar el Plan Director preliminar del
Centro.

r) Aprobacion, si procede, de las fichas 1B de las asignaturas de las titulaciones que se imparten en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales.

h

=

=

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales elabord un Plan Director en 2017, que ha estado vigente hasta el
afio 2021. Como fruto de este documento de andlisis y la ejecucidn de sus actuaciones, se ha avanzado notablemente en
los retos que se habian proyectado, como fueron el aumento del nivel de relacién de la Facultad con la sociedad y sus
grupos de interés, reorientar la oferta del Centro hacia sus sefias de identidad, con un enfoque internacional, especializado
y diferenciado, con la participacion activa de los grupos de interés, el incremento de la visibilidad de las actividades de
investigacion y mejora de la transferencia de conocimiento al entorno, la mejora de las competencias y la insercion de
nuestros estudiantes a lo largo de toda la vida o la mejora de la visibilidad externa e interna de la Facultad. Para conseguir
estos retos se plantearon actuaciones, muchas de las de cuales tuvieron un grado de cumplimiento en mayor o menor
medida; otras, sin embargo, por no haberse podido cumplir y estando alineadas con los objetivos del Il Plan Estratégico
de la UCA (PEUCA3), se han incluido en el nuevo Plan Director del Centro.

El nuevo Plan Director de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales fue aprobado por la CGC y la Junta de
Facultad el 17 de junio de 2022. Fue un proceso participativo que pretendia realizar un diagnédstico de la situacion del
Centro y establecer los objetivos estratégicos, asi como las lineas maestras de actuacidn encaminadas a la mejora en todos
los ambitos. Sirvié como marco para la reflexion sobre los aspectos que se consideran importantes para afrontar el futuro
con las mayores garantias.

Este Plan Director es el heredero del anterior Plan, permitiéndonos de esta manera, realizar una mejora en el balance y
en el andlisis de los aspectos positivos y negativos y, sobre todo, en el proceso de reflexidn de lo que queremos que nuestra
Facultad sea en el futuro.

En el Comité del Plan Director de la Facultad estuvieron representados todos los grupos de interés: estudiantes,
egresados de las titulaciones que se imparten actualmente en la Facultad, tanto de Grado como de Master, Personal
Docente e Investigador y Personal de Administracion y Servicios pertenecientes a la Facultad, tanto del Campus de Cadiz
como de sus sedes en el Campus de Jerez y en el Campus de Algeciras. Ademas, han participado representantes de
empresas e instituciones de la provincia, Asociacion de Jévenes Empresarios, Confederacién de Empresarios de la Provincia
de Cadiz y el Colegio de Economistas de Cadiz.

La Facultad esta continuamente trabajando en aras de la mejora de sus procesos y de la formacién y empleabilidad de
sus egresados. Sobre la base del trabajo realizado en cursos anteriores y examinando la evolucion de los indicadores del
Sistema de Informacidn, siendo ademas el equipo decanal consciente de los retos a los que se enfrenta el Centro, durante
el curso 2021-2022, en adicién al cumplimiento de las recomendaciones recibidas a través de los informes de renovacién
de la acreditacion de los titulos (véase el Plan de Mejoras del Centro al final del presente Informe), ya se comenzé el trabajo
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para alcanzar objetivos alineados con los que posteriormente la CGC formalizé en el nuevo Plan Director y que conforman
los Objetivos de Calidad de la Facultad:

— Objetivos OC 1 Mejorar el perfil formativo y competencial del egresado, impulsando la presencia en los planes de
estudios de competencias transversales, profesionales y digitales, y aquellas de cardcter emprendedor y solidario, y
OC 2 Actualizar y flexibilizar la oferta formativa adecudndola a las demandas sociales, teniendo en cuenta la
importancia de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, Economia Azul y Sociedad Digital: durante el curso 2021-2022
se llevaron a cabo cinco actuaciones avaladas por el Centro.

“Diagndstico y reflexién sobre los ODS en los planes de estudios del Grado en ADE, Grado en FYCO y Doble Grado
ADE y FYCO de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de Cadiz”: bajo la responsabilidad del
Coordinador del Grado en FyCO se llevd a cabo un diagndstico sobre la cohesién de los contenidos de las
asignaturas de los grados y se consiguid que el profesorado responsable de las asignaturas adquiriera
compromisos formales frente a la integracion de los ODS en sus fichas docentes, lo que facilité la redaccion de
una Propuesta de Implantacion de los ODS en los titulos de Grado de la Facultad de CC EE y EE, propuesta que
fue remitida a la Delegacion del Rector para el Desarrollo Estratégico, ademas de ayudar a que el profesorado
pudiera desarrollar propuestas especificas al amparo de una convocatoria especifica de la UCA a fin de potenciar
laincorporacion y resultados de aprendizaje relacionados con los ODS en los programas docentes del curso 2022-
2023.

“Integracidn de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los programas de Posgrado de la Facultad de CC
EE y Empresariales de la Universidad de Cadiz”: con esta actuacién liderada por el Coordinador del Masterup se
planted una finalidad similar a la anterior, pero orientada a los titulos de Master, pudiendo asimismo fomentar
compromisos formales concretos de diversas asignaturas para integrar los ODS en sus fichas docentes.
“Competencias digitales en los estudios de Grado de la Facultad de Ciencias Econédmicas”: esta actuacién, cuyo
responsable es el Vicedecano de Practicas en Empresas, TFG y Comunicacion Institucional, permitié conocer el
grado de importancia otorgado por estudiantes y profesorado a las diferentes competencias digitales y el nivel
gue tienen en las mismas, a fin de elaborar un plan de accidn para el logro adecuado de competencias digitales.
“LinkedIn de la Titulacién como fuente de informacion en tiempo real sobre insercion laboral de los egresados de
la facultad de CC EE y EE”: mediante esta actuacion liderada por la Coordinadora del Master en Contabilidad y
Auditoria se crearon cuentas de LinkedIn para las titulaciones que no lo tenian con la finalidad de fomentar el
interés del alumnado por esta red profesional y mejorar sus competencias digitales sobre la misma , fomentar el
contacto y las relaciones con los egresados/as, y recabar asi informacion de interés sobre su empleabilidad.
“Desarrollo de TFM/TFG emprendedores relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible”: por medio de
esta actuacion se potencié que el profesorado ofreciera tematicas de TFG y TFM relacionados tanto con el
emprendimiento y los ODS a fin de tutorizar a los estudiantes en su realizacién y asi potenciar sus competencias
en este ambito. Como continuacidn de la misma, para el curso 2023-2024 se ha solicitado la Actuacion Avalada
denominada “Desarrollo de un MOOC sobre TFM/TFG emprendedores relacionados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible”.

— Objetivo OC 3 Potenciar la internacionalizacion de nuestra oferta formativa (grado y mdster), aprovechando la
idoneidad que proporciona la formacion semipresencial y a distancia, asi como la oportunidad que ofrece el consorcio
SEA-EU:

En el dmbito del consorcio del SEA-EU, el Centro ha participado activamente en las actividades conducentes al
disefio de dos titulos oficiales conjuntos, un grado (Joint Bachelor in Sustainable Blue Economy) y un master
(actualmente, se estd trabajando en su disefio a través del Proyecto Erasmus Mundus Transitioning to
Uncertainty, by Revising, Questioning and Unsettling Objectives, Outcomes and Operations, via Integrating
Sustainability in Education) relacionados con los ODS y la Economia Azul. Actualmente, se sigue trabajando en
ambos titulos, estando previsto que puedan implantarse para el curso 2024-2025.
Asimismo, durante el curso 2021-2022 la Vicedecana de Relaciones Internacionales de la Facultad ha liderado dos
actuaciones avaladas con las que se pretende mejorar la internacionalizacidn de los estudiantes:
“Pilotaje del proceso de internacionalizacién de asignaturas de Master de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales”: se consiguieron varios objetivos como son (1) difundir entre el alumnado las necesidades de
poseer capacidades idiomaticas para su aplicacidn en el mundo laboral, ofreciendo el Centro los servicios de
una lectora en inglés asociada a la Facultad; (2) fomentar la incorporacién al aula de recursos didacticos
desarrollados en lengua inglesa; y (3) programar de manera coordinada la puesta en marcha de la imparticion
de docencia en lenguainglesa en las titulaciones de Master del Centro, habiéndose aprobado una modificacion
en el memoria del Master en Direccidn de Recursos Humanos para poder usar el idioma inglés, tanto para la
docencia impartida por profesorado invitados de universidades no espafiolas (como maximo dos sesiones por
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curso), como para los materiales de algunas sesiones. Aprovechando el aprendizaje y las acciones realizadas
con esta iniciativa durante se continla avanzando en esta linea durante el curso 2022-2023 con la Actuacion
Avalada “Fase 1 del proceso de internacionalizacién de asignaturas de Master de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales”, habiéndose solicitado otra Actuacion Avalada para el curso 2023-2024, “Fase 2:
Consolidacion del proceso de internacionalizacion de los Masteres de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales”.

- “Andlisis de las posibilidades de implantacion de docencia en inglés en el Grado de Finanzas y Contabilidad de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales”: tras el examen del perfil del alumnado y su interés en el
dominio de la lengua inglesa para su futuro laboral, se propone ahondar en otras férmulas de
internacionalizacidn en casa que favorezcan una futura propuesta sélida de implantacion de docencia en inglés
en el Grado en Finanzas y Contabilidad.

— Objetivo OC 4 Fortalecer la calidad de la oferta académica de los titulos, consiguiendo la acreditacion institucional:

Por un lado, el Centro trabajé para establecer los mecanismos necesarios a fin de obtener la certificacién del
Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad. Para ello, como sefialado anteriormente, se asegurd dipoiner de
todos los mecanismos necesarios para garantizar la participacién efectiva en los mecanismos de control y
seguimiento de nuestros titulos, mediante la participacidn de los diferentes agentes en la CGC y la rendicion de
cuentas en los canales de comunicacién al alcance del Centro (como se podra ver mas adelante, esto se vincular
con el disefio e implantacién del Plan de Comunicacidn, accidn incluida en el Plan Director).

Por otro lado, también se realizaron grandes esfuerzos para establecer los procedimientos y actuaciones
necesarias para obtener la acreditacién institucional de la Facultad (IMPLANTA).

— Objetivo OC 05 Favorecer la mejora de tasas de abandono, rendimiento y graduacion de los titulos del Centro:

“Estudio del abandono en titulaciones de grado de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
UCA”: la Actuacion Avalada se ha llevado a cabo bajo la direccién de la Coordinadora del Grado en ADE para
analizar con profundidad las causas del aumento de la tasa abandono y con el objetivo de mejorarla
implementando actuaciones especificas. Sobre la base de este andlisis, durante el curso 2022-2023 se estd
realizando otra Actuaciéon Avalada (“Medidas para mejorar las tasas de abandono y graduacién de las
titulaciones de grado de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales”) con la que formalizar el desarrollo
de actuaciones mas concretas sobre las que ya se estan trabajando para mejorar las tasas de abandono.
“Formacion del profesorado para motivar al alumnado: metodologias dinamicas para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, competencias emocionales”: una Actuacion Avalada para la formacién del profesorado liderada por
la Coordinadora del Grado en ADE centrada en ofrecer al profesorado formacion en metodologias alternativas
y en técnicas pedagdgicas-didacticas, estrategias de motivacidon y formacidén en competencias emocionales para
su aplicacién en el aula.

— Objetivo OC 06 Mejorar la comunicacion a la comunidad universitaria y a la sociedad de las actividades de
investigacion y transferencia realizadas por el PDI y los grupos y proyectos de investigacion con sede en la Facultad:

Durante el curso 2021-2022 se ha estado actualizando la pagina web del Centro para incluir informaciéon mas
precisa y clara, y mas accesible, de acuerdo con las auditorias sobre la IPD realizadas por la UCA junto con las
propias auditorias internas realizadas por el equipo decanal, incluyendo asimismo las demandas informativas
de grupos de interés, como, por ejemplo, las del alumnado. Asimismo, alineado con el Plan Director en su accidn
6.1 (y también en cumplimiento a una recomendacidn de la DEVA sobre los grados) se ha actualizado la
informacion académica sobre el profesorado para incluir un mayor nimero de CV abreviados para visibilizar la
actividad no solo docente, sino ademas la investigadora y de transferencia.

Asimismo, durante el curso 2021-2022 se inicié la actualizacién de la web para incluir un espacio especifico
destinado a visibilizar los grupos y proyectos de investigacion del profesorado perteneciente a departamentos
con sede en la Facultad, y se comenzé a plantear el disefio del Plan de Comunicacién (accién 8.1 incluida en el
Plan Director) que ha dado lugar a la actual presentacidon de una Actuacidn Avalada a desarrollar durante el
curso 2023-2024: “Propuesta de un plan de comunicacion integrado y 3602 para la mejora de las estrategias de
comunicacién interna y externa de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales”.

— Objetivo OC 07 Alinear el Centro con el Plan Estratégico de la UCA.

La elaboracidn del Plan Director en el curso 2021-2022 ha permitido alinear al Centro con el lll Plan Estratégico
de la UCA. Asimismo, ha posibilitado enfocar la Politica y Objetivos de Calidad del Centro, por consiguiente,
totalmente alineados con el Plan Director; con el seguimiento anual de las diferentes acciones de mejora
propuestas y desarrolladas en el Plan Director -mediante el analisis por parte de la CGC de los diferentes
indicadores asociados al proceso de aplicacion de dichas mejoras y a los resultados o impacto de estas
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actuaciones- la Facultad debera a su vez afianzarlas, modificarlas o proponer nuevas acciones, segun proceda, a
fin de garantizar la consecucién de los Objetivos de Calidad y asi la buena marcha de los titulos y el Centro.
— Objetivo OC 08 Elaborar un Plan de Comunicacion de la Facultad.

e El Plan Director prevé integrar todas las actuaciones de comunicacion (pagina web, redes sociales, ...) en el
contexto de un Plan de Comunicacion con la finalidad de divulgar las diversas actividades de la Facultad, ya sean
de docencia, investigacién o transferencia, o de relacidén con su entorno, de tal modo que el Centro pueda rendir
cuentas ante todos sus grupos de interés. Para ello, en el curso 2021-2022 se iniciaron acciones limitadas de
divulgacion mediante un uso mds activo de las redes sociales y actualizando la pagina web; para una actuacion
de mayor impacto se contacté con el Departamento de Marketing y Comunicacion, cuya directora de la Seccidon
Departamental en la Facultad lidera la Actuacidn Avalada “Propuesta de un plan de comunicacion integrado y
36092 para la mejora de las estrategias de comunicacion interna y externa de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales”, que se ha solicitado para el curso 2023-24. En esta actuacion participa todo el equipo decanal
y se prevé contactar con representantes de todos los stakeholders a fin de analizar sus necesidades, tanto de
informacion como de actividad, y darles cabida en el disefio del Plan de Comunicacion para su progresiva
implantacién.

Criterio 3 — Personal docente e investigador.

El analisis del profesorado se realiza de una manera desagregada tomando como referencia el apartado 4) Profesorado
de los autoinformes de seguimiento, todos del curso 2021-2022. Se encuentran disponibles las siguientes evidencias
relacionadas con este apartado:

A. Las Actas de la CGCy en las Actas de la Junta de Facultad disponibles en el Gestor Documental Colabora.
B. Los informes y documentos para el analisis de los resultados en el Sistema de Informacién de la UCA.
C. Los autoinformes de seguimiento de los titulos disponibles en la web de la Facultad.

1. Personal académico del Centro.

Para impartir los titulos, se cuenta con profesorado de la UCA de diferentes areas de conocimiento que se integran en
once departamentos: Economia General, Organizacion de Empresas, Economia Financiera y Contabilidad, Estadistica e
Investigacién Operativa, Filologia Francesa e Inglesa, Matematicas, Derecho del Trabajo y Seguridad Social, Derecho
Privado, Derecho Publico, Derecho Mercantil, Marketing y Comunicacion, Didactica y Tecnologias del Medio Ambiente.
Personal que, como se refleja en los autoinformes de las titulaciones se considera idéneo para impartir todas las
titulaciones y en todos sus campus en el caso particular del Grado en ADE, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo.

Hay que sefialar que, de acuerdo con las memorias de los masteres, se pueden distinguir tres perfiles diferenciados
del profesorado, profesores/as de la propia UCA, profesores/as doctores/as de otras universidades espafiolas y ponentes
externos, exigencia que cumplen los masteres universitarios como queda expuesto en los autoinformes.

Los datos sobre la evolucion del personal académico (/ISGC-P05-01: Distribucion y caracteristicas del personal
académico del titulo) que han impartido los titulos en el curso 2021-2022 muestran que, en términos generales, los datos
no han diferido mucho de los cursos anteriores; la cualificacion si mejora notablemente si el punto de partida se sitia mas
lejos en el tiempo.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado competente en materia de ordenacién académica
determina la capacidad inicial y final de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las areas y
departamentos cuenten con el personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las
necesidades de plantilla para el curso académico siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de
plantilla viene dispuesto en la Instruccién anual, emitida por este Vicerrectorado (http://gabordenacion.uca.es) cada
curso académico, para elaborar y coordinar los Planes de Ordenacién Docente de Centros y Departamentos. Con caracter
general, para el estudio y solucidon de necesidades sobrevenidas, los departamentos hacen uso de la aplicacion GOA,
plataforma del Servicio de Organizacién Académica y Planificacién Plantillas PDI.

El profesorado imparte un porcentaje de horas docente adecuado y se realiza un desglose grupal apropiado a cada
asignatura. No se produce una excesiva atomizacién de la docencia que conduzca a una dificultad de seguimiento de los
contenidos por parte del alumnado. Asimismo, el nimero de horas dedicadas a cada una de las asignaturas es acorde con
la necesidad de adquirir las destrezas y competencias concretas detalladas en cada materia.

Durante el curso 2021-2022, dos cursos después del inicio de la pandemia, el profesorado de los titulos ha continuado
implicado muy activamente en la mejora de la docencia y adaptandose mejor a la planificacién acordada. El planteamiento
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realizado en las adendas del curso anterior fue trasladado a los planes de contingencia de las asignaturas sin dificultad,
dejando constancia explicita de las actividades que se planteaban como no presenciales.

En general, el profesorado con docencia en los titulos que se imparten en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales y sus campus tiene el grado de doctor y, mayoritariamente, pertenece a los cuerpos de funcionarios
docentes universitarios o contratados, siendo el resto profesorado sustituto interino por necesidades docentes
sobrevenidas.

No obstante, a pesar de los datos expresados anteriormente, durante el curso 2021-2022 (concretamente el
25/03/2022) se recibid por parte de ACCUA el informe provisional de la renovacién de la acreditacion del Grado en ADE.
En dicho informe se indicaba la siguiente modificacion: “Se debe garantizar que el numero de profesorado estable es el
adecuado para el desarrollo del programa formativo en el campus de Algeciras”.

La coordinacion del titulo, en el informe de alegaciones del informe provisional, indica: “Segun el articulo 13-5 de los
Estatutos de la Universidad de Céadiz, son los departamentos los que asignan la docencia entre su profesorado”
(https://bit.ly/38e0KS5). Igualmente, el punto sexto de la Resolucién UCA/R72REC/2019, de 12 de julio, establece las
funciones del Vicerrectorado de Profesorado (https://bit.ly/3K38INm), entre las que se encuentran:

— Elandlisis y planificacion de la plantilla del personal docente e investigador, buscando la adecuacién estructural de
la misma a las necesidades docentes e investigadoras de la UCA en colaboracidn con el Vicerrectorado de Politica
Cientifica y Tecnoldgica. Plan de generacion de plazas de personal docente e investigador segun las necesidades de
los departamentos. Organizacién de los concursos de acceso.

— La planificacion y desarrollo de politicas de estabilizacion y promocién de la plantilla docente e investigadora.

Asi pues, por una parte, son los érganos de los departamentos los que realizan la asignacion docente de acuerdo con
los criterios recogidos en los Reglamentos de régimen internos y los establecidos con caracter obligatorio en los Estatutos
dela UCA, v, por otra, el Vicerrectorado de Profesorado decide las plazas para la estabilizacién de plantilla de cada campus
a peticion de los departamentos. Asimismo, desde el Vicerrectorado de Politica Cientifica y Tecnoldgica también pueden
contribuir a la estabilizacidn de las plantillas asignando becas de investigacién. Estas funciones, como se han indicado
anteriormente, no son competencias del Centro, si bien éste es responsable del mismo y encargado de dinamizar un
espacio de didlogo entre los responsables con competencias para disefiar e implementar un plan de accién que garantice
que el profesorado del Grado en ADE en la Sede de Algeciras sea estable.

Fruto de la preocupacién constante del equipo rectoral y del equipo decanal sobre este asunto, la Vicerrectora de
Planificacion, Evaluacion y Calidad convocé una reunion el 6 de abril de 2022 con los responsables del Centro/Titulo y los
directores de Departamento con mayor docencia en el titulo. En dicha reunidn, se acordaron una serie de actuaciones
que se pueden consultar en el acta de la reunidn (https://bit.ly/3KMIQ5f) y que son las siguientes (incluidas en el Plan de
Mejora):

1) Solicitar al Vicerrectorado de Profesorado agilizar la aprobacién de la modificacion del Reglamento sobre
adscripcion a centros.

2) Solicitar a la Secretaria General de la UCA la revisién de los reglamentos internos de los departamentos para la
interpretacion de la regulacidn de la asignacion docente.

3) Crear una Comisidon delegada de la CGC del Centro, donde esté representado el Centro y los departamentos
implicados en la docencia, a fin de analizar los reglamentos internos de los departamentos, asi como la situacion
de sus plantillas, para la elaboracién de un plan de actuacién que asegure la asignacidon de la docencia en un
horizonte temporal, a medio plazo, de un 40-50% de profesorado permanente en el titulo en su Sede de Algeciras.

Con respecto a la primera de las actuaciones, se solicita al Vicerrectorado de Profesorado que indique la situacion en
la que se encuentra el nuevo Reglamento de Adscripcién del PDI. El Vicerrectorado, en un mail, indica que dicho
Reglamento se aprobara en el préximo curso 2022-2023 (https://bit.ly/41il6wX). El nuevo Reglamento de Adscripcidn
tendria unos condicionantes mas rigurosos con el objetivo de que el compromiso de vinculacidn de docentes con cada
campus sea real y efectivo.

En relacién a la segunda actuacidn, la Vicerrectora de Planificacion, Evaluacién y Calidad indica que se solicitard a
Secretaria General la revision de los reglamentos internos de los departamentos para establecer la posibilidad de
asignacion de docencia de los departamentos.

Con respecto a la tercera actuacién, el Centro se pone en contacto via mail (https://bit.ly/3UJbjxo) con todos los
departamentos implicados en la docencia del Grado en ADE, informandoles que se va a proponer a la CGC la creacidn de
una Comisidn Interdepartamental-Facultad para tratar la problematica relativa a la estabilidad del profesorado que
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imparte la docencia del Grado en ADE en la Sede de Algeciras. El 19 de abril de 2022 la CGC (https://bit.ly/41U2ALx)
aprueba esta Comision, argumentando las razones de su creacidn y exponiendo sus funciones. El 22 de abril de 2022 la
Comisién se reunid por primera vez (https://bit.ly/3MZJTBw), exponiendo el Decano con profundidad la problematica que
incumbe a la misma. A continuacidn, propone un plan de trabajo a seguir por la comision, que consiste en establecer la
proyeccion de las plantillas del campus de Algeciras de los distintos departamentos a través de un analisis cualitativo de
su profesorado, con el fin de determinar la futura estabilizacidon del profesorado en un horizonte temporal inicial a tres
afios y a mas a largo plazo para alcanzar una mayor estabilidad.

Se acuerda que cada Departamento comunicard su proyeccion para debatirla en la préxima reunidn de la Comision
Interdepartamental— Facultad, en la que se invitaran al Vicerrector de Profesorado, Vicerrectora de Politica Cientifica y
Tecnoldgica y Vicerrectora de Planificacion, Evaluacion y Calidad.

Expuesto todo esto, se debe indicar que, aunque la estabilidad del profesorado se identifica con figuras con vinculacion
permanente tanto laboral como funcionarial (Profesor Contratado Doctor, Titular de Universidad, Titular de Escuela y
Catedratico), es importante resaltar que la plantilla actual de profesorado en la Sede de Algeciras es estable desde el
punto de vista de la continuidad en el tiempo en la docencia en el Grado en ADE (algunos con mas de una década de
experiencia). Son personas muy comprometidas, con gran experiencia y una excelente valia profesional como muestran
los indicadores del alumnado con respecto a la satisfaccion con la docencia y con el titulo, lo que garantiza que la titulacién
alcance la maxima calidad.

En relacidn a este tema, hay que indicar que desde el Centro se solicité que esta modificacién se categorizara como
recomendacién puesto que no se puede solventar en un corto plazo de tiempo, aunque se estd trabajando para
solucionarlo a la mayor brevedad posible. En el informe final de renovacién de acreditacién del titulo del Grado en ADE
de fecha 25/06/2022, la ACCUA atiende nuestra solicitud.

2. Evaluacidn de la actividad docente del personal académico.

La UCA, a través del Vicerrectorado de Profesorado, pone a disposicion del profesorado oportunidades y mecanismos
para continuar su formacion y actualizacidon en herramientas para la mejora de la docencia, investigacion y gestion
universitaria (https://udinnovacion.uca.es/).

Anualmente, tras consulta y peticion a los grupos de interés se disefa un catalogo de acciones formativas para el
profesorado (http://udinnovacion.uca.es). Como complemento al programa formativo del Vicerrectorado competente,
desde el Centro se ofrece cada curso académico, un programa diverso y amplio, consistente en un conjunto de jornadas,
seminarios y eventos especificos (v.gr. IX Jornada de Metodologias y Practicas docentes, Educando en igualdad en la
Facultad de CC EE y Empresariales: Diversidad afectivo-sexual y de género en el aula, Disefio de intervenciones Nudge en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, etc.) (https://bit.ly/3L6pJEQ). Asimismo, el BEF (Bilingual Education Framework) de
la Facultad, liderado por su Vicedecanato de Relaciones Internacionales, desde 2017 viene organizando actividades
formativas orientadas a la formacion en inglés para la docencia bilinglie y en la metodologia AICLE, tal como puede verse
en su pagina web (https://economicas.uca.es/bef-act form profesorado/). Esta formacidn adicional permite ajustar el
programa ofertado por la UCA a las necesidades formativas del profesorado de la Facultad.

Ademds, existen convocatorias para potenciar la innovacién y mejora docente en el marco de las asignaturas con
objeto de mejorar continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la UCA. Estas convocatorias son las
siguientes:

e Convocatorias de Proyectos de Innovacion y Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Mejora Docente (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacion del Profesorado (http://udinnovacion.uca.es).

e Convocatoria de Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacion Docente (http://udinnovacion.uca.es).

La formacion del profesorado y su participacion en proyectos de innovacién docente se considera un aspecto clave en
el proceso de mejora de los titulos. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacién de la actividad docente se articula a
través de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad:

e P05 Proceso de gestion del personal académico, éste permite estudiar el rendimiento del titulo en esta materia,
incluyendo la satisfaccion del alumnado con la docencia recibida.

e P04 Proceso de gestion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, en éste se evallan indicadores de percepcion,
la coordinaciéon docente.
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Tabla 5

INDICADOR (CENTRO-GRADOS) 2018-19 2020-21 2021-22

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 60% 52,08% | 60,11% | 53,3% | 44,62%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y mejora docente. | 45,59% | 43,23% | 35,52% | 35,16% | 47,31%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. 4,1 4,1 4,1 4,3 4,3

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias

0, 0, 0, 0, 0,
del programa de evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 24,9% | 27,16% | 30,6% | 2582% | 22,58%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores

79 79 4,299 70,219 78,579
participantes en la evaluacidn de la actividad docente. 39,7% | €9,7% | 64,29% 0,21% 8,57%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores

0 0, 0, 0, 0
participantes en la evaluacidon de la actividad docente. 41,3% | 30,3% 37,5% | 29,79% | 21,43%

Tabla 6
INDICADOR (UCA-GRADOS) 2018-19 2020-21
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 39,63% | 49,78% | 46,11% | 46,45% | 34,37%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y mejora docente. | 33,95% | 34,13% | 37,7% | 33,81% | 35,59%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. 4,2 4,2 4,2 4,3 4,4

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias

0, 0 0, 0, 0,
del programa de evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 17% 13,36% | 17,09% | 17,9% | 17,79%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores

. o 63,2% | 69,59% | 73,11% | 78,95% | 83,499
participantes en la evaluacion de la actividad docente. % % % % %

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores

0, 0 0, 0, 0,
participantes en la evaluacién de la actividad docente. 368% | 30,41% | 27,21% | 21,05% | 16,51%

Tabla 7
INDICADOR (CENTRO-MASTER) 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 63,16% | 44,74% 60% 63,16% | 56,14%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y mejora docente. 82,46% | 49,35% | 70,91% | 61,4% | 68,42%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. 4,3 4.4 4,4 4,5 4,5

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias
del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA).

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores
participantes en la evaluacion de la actividad docente.

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores
participantes en la evaluacion de la actividad docente.

43,9% | 42,11% | 41,82% | 35,09% | 36,84%

80% 90,63% | 91,3% 95% 100%

20% 9,38% 8,7% 5% -

Tabla 8
INDICADOR (UCA-MASTER) 2018-19 2020-21
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones formativas. 46,22% | 51,56% | 52,59% | 56,3% | 43,28%
ISGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y mejora docente. 57,02% | 46,84% | 51,64% | 48,21% | 48,17%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia. 4,3 43 4,4 4.4 4,4

ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias

0, 0y 0, 0, 0,
del programa de evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 257% | 23,13% 25% 26,58% | 25/46%

ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" obtenidas por los profesores

0, 0, 0, 0y 0,
participantes en la evaluacién de la actividad docente. 65,7% | 73,98% 75% 80,63% | 85,6%

ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" obtenidas por los profesores

0 [ 0, 0, 0,
participantes en la evaluacién de la actividad docente, 34,3% | 26,02% | 25,42% | 19,37% | 14,4%
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Como se puede apreciar en los indicadores recogidos en las tablas 5y 7, el grado de participacién del profesorado en
las actividades formativas (ISGC-P05-02) en el curso 2021-2022 ha bajado, aunque son valores aceptables y, ademas, la
bajada es inferior a la que se ha producido en la UCA. En cambio, la participacién del profesorado en proyectos de
Innovacion Docente y mejora docente (ISGC-P05-03) ha incrementado su valor con respecto al curso académico anterior.
Acciones que puede decirse que han repercutido positivamente en el grado de satisfaccion global de los estudiantes con
la docencia (ISGC-P05-04), ya que se sitla en niveles altos (4,4 sobre un maximo de 5 puntos para Grado y 4,5 para
Master).

La UCA, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos que establece que “todo Profesor sera objeto de evaluacién
ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”, a través del Vicerrectorado de Profesorado,
elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del procedimiento de evaluacién de la actividad docente
DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA: (http://docentia.uca.es/).

Considerando que participacion en el programa DOCENTIA es voluntaria y se solicita cada 5 afios, los resultados de
dicha participacién es mas que aceptable (ISGC-P05-05) y superiores a la de UCA, obteniendo el 78,57% de los presentados
una calificacién de Excelente y el 21,43% la calificacion de Favorable, para Grado y 85,6% y 14,4% respectivamente para
Méaster.

3.- Profesorado tutor de los TFG/TFM vy criterios de asignacion.

Aceptando que los TFG/TFM deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los contenidos formativos recibidos por
los estudiantes y de las competencias por ellos adquiridas durante el curso del titulo, corresponde a la UCA unificar
criterios y dictar procedimientos que aseguren una actuacion homogénea de sus centros para la planificacién y la
evaluacion de los TFG/TFM. Atendiendo a esta idea, la UCA formuld el marco normativo genérico regulador a través del
Reglamento Marco UCA/CG07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos Fin de Grado/Méster de la Universidad de Cadiz
(https://bit.ly/3d1UUWV) vy las modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio
(https://bit.ly/3dWE9Em).

Posteriormente, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales elaboré unas normas que adaptaran este
Reglamento Marco a las particularidades de los titulos de grado y master que se imparten bajo la responsabilidad del
Centro. Este documento se aprobd en Junta de Facultad.

En la pagina web de los titulos, se publica de forma anual, entre otras, la siguiente informacién:

e Composicidn de las comisiones evaluadoras de TFG/TFM y su actualizacion ante posibles cambios.

e Propuestas de TFG/TFM del titulo ofertados por los departamentos. La Facultad dispone para ello de una
plataforma para la consulta de propuestas, eleccién del alumnado y cualquier otra gestidon sobre los trabajos
concretos de TFG/TFM.

e Instrucciones para la solicitud de asignacion de trabajos y su formulario.

e Acta/criterios de la Comision de TFG/TFM para la asignacidn de los TFM.

e Adjudicacién provisional del Tutor y del TFG/TFM a cada estudiante del titulo. Presentacion de reclamaciones o
peticiones.

e Adjudicacidn definitiva del Tutor y del TFG/TFM a cada estudiante.

e Criterios de evaluacion y calificacién del Acta de la Comisién Evaluadora.

Ademas de toda esta informacion, que se va actualizando cuando corresponde, los grados cuentan con una Guia de
Trabajo Fin de Grado, donde se recogen entre otros detalles, las buenas practicas de elaboracidn de la memoria, de la
exposicién y defensa del TFG. En relacidn a los masteres, la web de cada titulo recoge esta misma informacion relativa,
en este caso, a los TFM.

El Vicedecano de Practicas en Empresas, TFG y Comunicacion Institucional es el coordinador de los TFG y los
Coordinadores de los Masteres son los responsables de la gestion de los TFM. La CGC actia como Comisién de TFG vy,
ademas, existe una Comisién de Trabajo de Investigacién y Trabajo Fin de Master.

Como se puede observar en los indicadores mostrados en las tablas 9 y 11, la satisfaccién (ISGC-P04-11) de nuestros
estudiantes de los grados ha descendido levemente en el curso 2021-2022 y aumenta notablemente la de los estudiantes
de masteres. En ambos, casos, supera a la satisfaccion de la Universidad.

Tabla 9

Informe de Gestién 21/22 Facultad de Ciencias Econédmicas y Empresariales — Universidad de Cadiz Pagina 17 de 55

csv (Cédggg‘fﬁ;;e"ﬁcadé" IV704GKLZ7UYVPP7UQIWEJ3QCU Fecha 19/05/2023 23:55:41
Este documento incorpora firma electronica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, Validez del
Normativa de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios SeRuTETE Original
electrénicos de confianza
Firmado por PEDRO ARAUJO PINZON
Firmado por ANTONIO GREGORIO PEINADO CALERO
Url de verificacion https://sede.uca.es/verifirma/code/IV704GKLZ7UYVPP7UQIWEJ3QCU Péagina 17/55




INDICADOR (CENTRO-GRADOS) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente 2,75 2,83 - 3,33 3,21

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccién del alumnado con el proceso para la eleccion y

realizacién del TFG/TFM 2,81 3,19 - 3,41 3,25

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas

realizadas por los estudiantes 4,61 4,30 475 4,39 4,45

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el

~ oy 4,69 4,76 4,64 4,85 4,69
desempefio del alumnado en las practicas externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas ND 4,18 4,29 3,55 3,54

Tabla 10

INDICADOR (UCA-GRADOS) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente 2,75 2,50 2,65 - 2,98

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y

realizacién del TFG/TFM 2,81 2,71 2,79 - 3,18

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas

4,61 4 4,37 4,47 4,2
realizadas por los estudiantes /6 ,33 )3 y ,28

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el

- - 4,69 4,52 4,76 4,82 2,93
desempefio del alumnado en las practicas externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas ND ND 4,46 4,41 3,59

Tabla 11

INDICADOR (CENTRO-MASTER) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacion docente 2,97 3,17 - 3,69 3,80

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y

realizacién del TFG/TFM 279 311 ) 3,65 4,06

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas

- ” 4,35 4,25 3,50 4,67 4,37
realizadas por los estudiantes

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el

desempefio del alumnado en las practicas externas 4,61 4,69 > 4,86 4,42

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas - 4,51 5 4,07 4,41

Tabla 12

INDICADOR (UCA-MASTER) 2017-18  2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacién docente 2,71 2,56 - 3,06 2,86

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y

realizacién del TFG/TFM 3,23 2,97 ) 3,46 3,36

ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas

realizadas por los estudiantes 4,20 4,26 3,07 4,45 4,43

ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el

o . .. 4,57 4,74 4,74 2,64 4,89
desempeiio del alumnado en las practicas externas

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas - 4,54 4,92 3,78 3,95
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4.- Profesorado de practicas externas.

Acorde al Reglamento UCA y de la Facultad, el estudiante que desarrolla las practicas de empresa es supervisado y
tutorizado por dos tutores/as, uno denominado tutor/a profesional que se encarga de su control y seguimiento diario en
la empresa, y otro tutor/a académico, quien se encarga de su seguimiento académico, asesoramiento y ayuda con la parte
burocrética de todo el proceso. El tutor/a profesional suele ser indicado por la organizacién donde se desempefia la
practica y es una persona con un puesto de relevancia dentro de la misma, y que asume la responsabilidad de la estancia,
trabajo y formacién del estudiante durante su colaboracién con la empresa. Para el tutor/a académico, se cuenta con el
claustro de profesorado que imparte docencia en el titulo al que esta matriculado el estudiante. El tutor/a académico se
encarga de mantener un contacto peridédico con el tutor profesional y con el estudiante, para velar por el correcto
transcurrir de la asignatura de practicas. También se encarga de ir supervisando el desarrollo de la gestidn de las practicas
y, por ultimo, es el responsable recabar la informacidn del tutor/a profesional y conjuntamente evaluar la asignatura y
generar el informe de practicas final.

El profesorado que supervisa las practicas externas pertenece a uno de los cuatro grandes departamentos del Centro,
al considerarse las dreas mas afines al Plan de estudios y, en el caso de ADE, siempre perteneciente al Campus en el que
el estudiante esté matriculado.

En el segundo apartado del Anexo Ill de los autoinformes de cada una de las titulaciones se recoge el listado de
profesorado que supervisa las practicas externas; son docentes a tiempo completo y se encuentran representadas las
diferentes categorias académicas que coexisten en el Centro.

El profesorado que supervisa las practicas externas o profesionales posee un perfil adecuado al ejercicio de las mismas
y sus tareas estan bien definidas en relacién a la tutela, supervisidn, seguimiento y elaboracién de la memoria final. Dicha
tarea estd reconocida con un nimero de horas determinado y la asignacién de un nimero maximo de estudiantes por
curso.

El Centro tiene una enlace en la pagina web donde los estudiantes pueden encontrar toda la informacion relacionada
con las practicas de empresa que gestiona el Vicedecano de Practicas en Empresas, TFG y Comunicacion Institucional.

Los indicadores ISGC-P04-12, ISGC-P04-13 e ISGC-P04-14 (Grado y Master) sefialan que el grado de satisfaccién de
nuestros estudiantes con las practicas externas realizadas es notable (3,54 y 4,41 respectivamente), muy elevado por
parte de los tutores/as académicos con las practicas externas realizadas por los estudiantes (4,45 y 4,69 respectivamente)
y bastante alta por parte de los tutores/as de las entidades colaboradoras con el desempefio del alumnado en las practicas
externas (4,37 y 4,42 respectivamente).

Criterio 4 — Gestion de Recursos materiales y servicios.

1.- Descripcidn de la infraestructura del Centro.

Los titulos del Centro se imparten en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y la oferta del Grado en ADE se
extiende a la Sede de Jerez, situada en el Campus Universitario de la Asuncion, y a la Sede de Algeciras, situada en las
instalaciones de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Algeciras (ETSIA). En la pagina web del Centro estan
disponibles videos sobre las instalaciones en las que se imparte la docencia (https://economicas.uca.es/informacionfac-
inf/). En los tres campus se cuenta con notables instalaciones docentes y de servicios, que se han ido mejorando desde su
apertura hasta la actualidad. En el Campus de Cadiz, la Facultad se aloja en el emblematico antiguo Hospital de Mora,
construido en 1903 y reconstruido e inaugurado en el afio 1997, con una superficie Gtil de 17.830 m2. En concreto, cuenta
con dos grandes médulos separados por un amplio patio central. En el mdédulo 1, se localizan 28 aulas, cuyo tamafio y
distribucidon se ha ido ajustando al desarrollo de las diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje. Asi, pueden
encontrarse, por un lado, aulas grandes (con capacidad para 115 estudiantes) donde se imparten las clases tedricas y
tutorias colectivas, y, por otro, clases mas pequefias (con capacidad para 30-45 estudiantes) donde se llevan a cabo las
clases practicas. Ademas, cuenta con 4 aulas de informatica (incluido un laboratorio de idiomas). En este médulo también
se sitlan los despachos de las Secciones del Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa y del Departamento
de Matematicas, la Biblioteca, la Copisteria, la Delegacion de estudiantes, varias salas multiusos y un espacio abierto para
que los alumnos puedan trabajar en grupo y estudiar. En el mddulo 2 se encuentran, fundamentalmente, 2 aulas de
informatica, 4 aulas para masteres, los despachos de profesores y espacios para los servicios de la Facultad (4 salas
multiusos, el Aula Magna, la Sala de conferencias, cafeteria y los despachos de los gestores de los Departamentos y
Decanato). Este mddulo alberga igualmente diferentes salas de reuniones, disponiendo un par de ellas de un sistema de
videoconferencias que permite establecer comunicacidn con otras facultades y dependencias universitarias sin necesidad
de requerir la presencia fisica y, en consecuencia, movimientos y traslados del personal. Por todo ello, puede decirse que
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la infraestructura disponible es adecuada para el adecuado funcionamiento del titulo. Por ultimo, en el patio central,
amplio espacio al aire libre que une los dos mddulos, se alberga el Salon de Grados, el acceso al despacho para el
profesorado de idiomas, un despacho de Vicedecanato y los gestores de biblioteca.

En la Sede de Jerez, el Campus se sitda en la Avenida de la Universidad y cuenta con una superficie de 35.000 m2. Su
estructura se divide en siete edificios, ademas de una zona deportiva. El primero de los edificios, el Aulario, consta de un
sétano en el que se encuentran las plazas de aparcamiento reservadas para los alumnos del Campus, una planta baja en
la que se halla la conserjeria del aulario, 13 aulas de diversa capacidad, una Oficina de Relaciones Internacionales, una
Oficina de Voluntariado y la copisteria. La primera planta cuenta con 17 aulas, asi como con la oficina destinada a gestionar
todo lo relacionado con el Aula de Mayores en el Campus de Jerez. Por ultimo, en la segunda planta se encuentran dos
laboratorios de idiomas, cinco aulas de informatica y un aula de tele docencia. En relacidn al Edificio Multiusos, consta de
8 seminarios de una capacidad aproximada de 40 alumnos y dos aulas de informatica, ademas de despachos para el
profesorado. El segundo edificio, el Edificio de Despachos y Seminarios, cuenta con un sétano en el que se encuentran las
plazas de aparcamientos reservadas al profesorado, una planta baja en la que se situa la Direccidn de Sede de la Facultad
de Econdmicas en el campus, y dos plantas en las que se encuentran los despachos del profesorado, diversas salas de
seminario dotadas con el mobiliario adecuado para el desarrollo de la docencia en grupos reducidos, y dos salas de juntas.
Por su parte, el Edificio de Servicios Comunes acoge la secretaria del campus, el servicio de deportes y la cafeteria entre
otros. El cuarto de los edificios es el destinado a la Biblioteca. En él se encuentran ademas unas salas de estudios para los
alumnos asi cdmo salas para cursos ofrecidos por el servicio de bibliotecas y pequefios espacios que los alumnos pueden
reservar para la realizacidon de trabajos en grupos. También existe una zona de descanso para el alumnado. El quinto
edificio es en denominado Edificio Multiusos, que consta de 8 seminarios de una capacidad aproximada de 40 alumnos y
dos aulas de informatica, ademas de despachos para el profesorado. El sexto de los edificios es el del INDESS (Instituto
Universitario para el Desarrollo Social Sostenible) que cuenta con numerosos espacios destinados a los miembros del
citado instituto. El sexto y ultimo de los edificios es el Complejo Deportivo que cuenta con sala de maquinas y piscina
cubierta entre otros. Hay proyectado un nuevo edificio correspondiente a un segundo aulario, cuyas obras estan en
proceso de licitacion.

Desde el inicio del curso 2019-20, todos los cursos del Grado en ADE se desarrollan en las instalaciones de la ETSIA
(anteriormente denominada Escuela Politécnica Superior de Algeciras, EPSA); en anteriores cursos académicos, la
docencia del primer y segundo cursos se habia desarrollado en la EPSA, y el tercer y cuarto cursos en el edificio de [+D+i
de la Fundacion Campus Tecnoldgico de Algeciras. La mayor parte de la docencia se desarrolla en dos de las aulas mas
grandes del edificio, siendo estas las aulas: A0.7 (174 plazas), A0.8 (174 plazas) y A0.9 (106 plazas). Adicionalmente, los
desdobles de grupos de teoria se realizan en el aula A1.4, con una capacidad de 97 plazas. El uso de estas aulas permite
que incluso con restricciones de aforo, como las que se han dado recientemente debido a la COVID-19, se disponga de
aulas de gran capacidad y bien ventiladas. Ademas de las aulas de teoria, el titulo tiene a su disposicién 3 aulas de
informatica del edificio (12.1, 12.2 e 12.3). Todas ellas cuentan con 24 equipos informaticos donde se instala cada curso el
software especifico utilizado en las asignaturas de la titulacidn. En este edificio se situan también la Sala de Estudio,
Secretaria del campus, saldn de actos, Delegacion de Alumnos del Campus, copisteria, cafeteria y espacios abiertos para
que los estudiantes puedan trabajar en grupo y estudiar. También se encuentran en este edificio despachos para los
departamentos que imparten docencia en el titulo, asi como un despacho para la Direccion de la Sede de la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Cabe destacar que el nuevo edificio de la biblioteca del Campus Bahia de
Algeciras se ha construido en un edifico anexo al Edificio de la ETSIA dentro de la misma parcela y estan comunicados por
una pasarela. Por otra parte, en el edificio de la Fundaciéon Campus Tecnoldgico, localizado a 7 minutos a pie del edificio
de la ETSIA, proporciona espacios complementarios y adicionales de trabajo para alumnos y profesores del Campus. En
dicho edificio se ubica una sala de estudio para el alumnado, conserjeria, sede de Delegacidon de Alumnos, copisteria,
cafeteria, despachos para el profesorado, salas de reuniones, de conferencias, asi como despachos para los grupos de
investigacion.

En relacidn a las aulas (de los tres campus), es preciso sefialar que estan acondicionadas para facilitar el acceso a
personas con discapacidad, con mobiliario y recursos tecnoldgicos apropiados para el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Las aulas cuentan con entradas de luz natural, con ventilacién y disponen de un equipo (cafién, pantalla, ordenador
portatil, altavoces) compatible con el material docente de los profesores y ponentes externos, lo que supone un punto
esencial en la dindmica de las clases. Ademas de contar con medios audio visuales completos y conexién Wifi, debido a la
situacidn socio-sanitaria provocada por el Covid-19, antes de comenzar el curso 2020-2021 las aulas se dotaron de un
sistema de webcams que facilitaran la docencia multimodal.
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2.- Descripcion de recursos y servicios.

En lo que respecta a los recursos y servicios de que se dispone para la imparticién del titulo (en sus tres campus) cabe
mencionar:

a) Biblioteca.

El Campus de Cddiz cuenta con 4 bibliotecas, repartidas entre 4 centros, a las que pueden acceder toda la comunidad
UCA. Concretamente, para las necesidades documentales de los usuarios del Centro en este Campus se dispone de la
Biblioteca de Ciencias Sociales y Juridicas (ubicada en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, ¢/ Enrique
Villegas Vélez, n22). Esta cuenta con: 9 Salas de Trabajo, Aula de Formacién, Espacio de Aprendizaje, y Ordenadores
portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico. La Biblioteca de Ciencias Sociales y Juridicas es una
seccion de la Biblioteca de la UCA que atiende las necesidades documentales no solo de los usuarios adscritos a la Facultad
de Ciencias Econdmicas y Empresariales sino también de la Facultad de Ciencias del Trabajo. Sirve de apoyo a la docencia
y discencia en las diversas titulaciones que se imparten en nuestro Centro. Cuenta con una superficie de 1.305 m?, 365
puestos de lectura, 1.952 estanterias de libre acceso, y 25 estanterias de depdsito.

La Biblioteca del Campus de Jerez cuenta con: 10 salas de trabajo, Espacio de Aprendizaje, ordenadores portatiles
de préstamo diario y de préstamo por curso académico. Es una biblioteca comun para los centros del campus, incluyendo
la Sede de nuestra Facultad, con un fondo bibliografico superior a los 75.000 libros. Tiene una superficie construida de
8.079 m?, y dispone de 300 puestos de lectura, a las que pueden acceder todos nuestros alumnos. Las instalaciones de la
Biblioteca estan distribuidas de la siguiente manera: Semisétano: con un fondo de revistas superior a los 800 titulos;
Planta baja: sala de descanso, sala de formacion y 24 puntos de acceso remoto a informacidn y servicios (PARIS); Planta
primera: 72 puestos de lectura distribuidos en tres salas. También estan ubicadas en esta planta la direccidn, el proceso
técnico y la sala de reuniones; Planta segunda: 72 puestos de lectura, 17 salas de trabajo dotadas con equipos
informaticos. En esta planta estd ubicada la Biblioteca Rodriguez Carrion en la cual se encuentran depositados la
bibliografia de la antigua Escuela Pericial de Empresariales y Comercio. También podemos encontrar fondos
especializados en Derecho Maritimo donados por Rodriguez Carrién; Planta tercera: Centro de Recursos Digitales.
Ademas, se cuenta con 50 ordenadores de sobremesa repartidos por toda la Biblioteca y mas de 50 portatiles en régimen
de préstamo.

La Biblioteca del Campus de la Bahia de Algeciras es un edificio de 3 plantas mas s6tano con 2.600 m? de superficie
total, en donde, entre otros equipamientos y espacios, destacan sus 21.000 voliumenes de fondo bibliogréafico, 350
puestos de lectura, 10 salas de trabajo en grupo, una sala de aprendizaje, 6 aulas para docencia y un total de 32 plazas de
aparcamiento en el sétano, dos de ellas para personas con discapacidad, a las que pueden acceder todo nuestro
alumnado.

b) Campus Virtual.

Debe sefialarse que la UCA, y especialmente la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, han sido pioneras en el
uso de herramientas de Campus Virtual (https://campusvirtual.uca.es/). En la actualidad, el Vicerrectorado de
Digitalizacién e Infraestructuras mantiene el Campus Virtual de la UCA en una plataforma informatica que utiliza la
aplicacion de software libre Moodle. El Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia
universitaria, por ello ha de ser modelado por el Vicerrectorado responsable de acuerdo con las necesidades de los titulos
y de los centros con agilidad y flexibilidad, integrando los servicios que le son demandados. Igualmente, las incidencias
que pudieran producirse durante el desarrollo de la actividad académica son resueltas por el Vicerrectorado responsable.
Dicha plataforma es utilizada por todas las asignaturas de los titulos de la Facultad, teniendo cada una de ellas un Campus
Virtual especifico.

c) Acceso a internet.

Nuestro Centro dispone de tres sub-redes Wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir esta disponible para el PDI y PAS, y la red Eduroam
ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes
(pasillos, cafeteria, departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas, laboratorios, salas de
estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los
usuarios se canalizan a través del Buzdn de Atencién al Usuario (BAU) (http://bau.uca.es) que las dirige, segin su
naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y departamentos). El funcionamiento del BAU se encuentra
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regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 17 de diciembre de 2019
(https://buzon.uca.es/cau/index.do). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el Premio a las
Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccion Universitaria.

En relacién a las quejas y reclamaciones recibidas (ISGC-P07-11), en lo que respecta a la Facultad y en relacion a las
solicitudes tramitadas durante el curso 2021-22, los datos indican que son practicamente inexistentes: 0,15% en Grado y
0% en Master. Lo mismo ocurre con el numero de incidencias docentes recibidas (ISGC-P07-12), el porcentaje es también
muy bajo: 0,31% en Grado y 0% en Master. En cuanto a los factores positivos, se han recibido 0,15% felicitaciones en
Grado y 0,52% en Master (ISGC-P07-13 y 14); ademads, no se han recibido sugerencias.

e) Centro de Atencién al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los titulos, la
UCA dispone del Centro de Atencidn al Usuario (CAU), disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do . El CAU es el
instrumento electrénico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y
sistematica, y dispone de una relacion detallada de los servicios ofertados organizados en funcién de las dreas
responsables. El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la
tramitacion de peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la
comunidad universitaria) un sistema Unico para su resolucion y seguimiento. Los servicios y recursos relacionados con el
funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son: Ordenacién Académica y Personal, Gestion de
la Calidad y Titulos, Administraciones y Secretarias de Campus, Atencién al Alumnado, Servicio de Atencidn Psicoldgica y
Psicopedagogica, Atencion a Centros, Biblioteca y Archivo, Informatica, Infraestructuras y Personal. En el afio 2014, la
Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicidon de los premios Telescopi otorgd el premio a la mejor
buena practica del criterio clientes, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA” (CAU).

f) Sistema Informadtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan
todos los espacios disponibles, con indicacidn de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que
luego es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de espacios de trabajo
puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccién anteriormente mencionada.

g) Portadtiles de apoyo a la docencia.

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales cuenta con 6 ordenadores portatiles de apoyo a las titulaciones que
se imparten en el Centro y que se utilizan, por el profesorado, con el fin de cubrir aquellas deficiencias que puedan
presentarse en el aula a la hora de acceder a distintos recursos de informacién y documentacion.

h) Otros.

Finalmente, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales cuenta ademas con otros recursos y servicios como son:
Delegacidn de alumnos, Servicio de copisteria y Servicio de cafeteria/comedor. Igualmente, también estan a disposicién
de la comunidad universitaria de sus titulos otros servicios centrales de la UCA como: Area de Informatica, Centro
Integrado de Tecnologias de la Informacién (CITl), Area de Deportes, salas de lectura, Servicio de Relaciones
Internacionales, Servicio de Actividades Culturales, Oficina de Acciéon Solidaria, Orientacidn para la Creacién de Empresas
a través de la Catedra de Emprendedores, Oficina para la Sostenibilidad, Oficina del Defensor Universitario, y Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI).

Fruto de los esfuerzos realizados por el Centro y la UCA para ofrecer unas instalaciones acondicionadas para el tipo de
docencia que se desarrolla y adecuadas a las exigencias de los usuarios, se observa en el curso 2021-2022 una evolucién
positiva en los altos niveles de satisfaccion de los estudiantes y profesorado (véanse las tablas 13 y 15) en relacién a los
recursos materiales y las infraestructuras (ISGC-P06-09 y ISGC-P06-10, respectivamente), sobre todo en los niveles del
profesorado, que estan por encima de 4,2 puntos sobre 5, tanto en Grado como en Master. Nuestros estudiantes de las
sedes de Algeciras y Jerez también se encuentran satisfechos con los recursos materiales e infraestructuras del Grado en
ADE con un indicador similar a la media del Centro en grados. El esfuerzo que en este sentido se viene realizando desde
su implantacidn por parte del Centro y de la Universidad por dotar al Grado en ADE de todo lo necesario para el correcto
desarrollo de la docencia en sus instalaciones en sus distintos campus se verifica en el informe de acreditacién del titulo
(fecha 25/06/2022), en el que la comisién manifestd expresamente: “Las instalaciones disponibles en los 3 campus pueden
considerarse adecuadas” (https://bit.ly/40claMk, pégina 6).
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Tabla 13

INDICADOR (CENTRO-GRADOS) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

!SGC-POG-OQ: Grado d'e satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e 348 35 ) 361 359
infraestructuras del titulo
!SGC-P06-10: Grado d’e satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e 383 3,83 ) 415 4,26
infraestructuras del titulo

Tabla 14

INDICADOR (UCA-GRADOS) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22

!SGC-P06-09: Grado dle satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e 3,37 331 ) 3,45 3,52
infraestructuras del titulo
!SGC-P06-10: Grado dle satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e 4,06 4 ) 4,08 414
infraestructuras del titulo

Tabla 15
INDICADOR (CENTRO-MASTER) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 2021-22
ISGC-P06-09: Grado de satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e 3,73 3,62 - 4,15 4,27
infraestructuras del titulo
ISGC-P06-10: Grado de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e 4,56 4,55 - 4,27 4.36
infraestructuras del titulo

Tabla 16
INDICADOR (UCA-MASTER) 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
!SGC-P06-09: Grado d'e satisfaccion del alumnado con los recursos materiales e 367 352 ) 3,74 3,66
infraestructuras del titulo
!SGC-P06-10: Grado d'e satisfaccion del profesorado con los recursos materiales e 4,09 419 ) 4,26 423
infraestructuras del titulo

Criterio 5 — Gestion y resultados de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Cada asignatura de nuestros titulos tiene un Programa Docente (también denominado ficha 1B o Guia Docente) disponible
on-line, donde se incluyen, entre otras cosas, los resultados de aprendizaje que se alcanzardn una vez superada la
asignatura. Estos resultados se corresponden con los niveles correspondientes que establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES), estando totalmente ajustados con las memorias verificadas y con el
perfil de egreso de cada titulacidn, ya que las diferentes actividades formativas desarrolladas por el conjunto de
asignaturas que conforman los planes de estudios recopilan en su totalidad todas las competencias que en los titulos se
deben alcanzar.

En relacién con la planificacion y desarrollo de las ensefanzas, cabe destacar que la diversidad de las actividades
formativas llevadas a cabo contribuye al desarrollo de una docencia bien estructurada y consecuente con las
competencias que se pretenden alcanzar, donde la implicacion activa del alumnado se ha convertido en un aspecto
primordial del proceso de aprendizaje de cada materia. Toda la informacién sobre las actividades se encuentra disponibles
en las guias docentes comentadas con anterioridad, donde se explicitan desde las competencias a adquirir hasta los
resultados de aprendizaje a alcanzar, pasando por el profesorado responsable de la docencia, la descripcion de los
contenidos, las actividades formativas previstas, el sistema de evaluacidn y la bibliografia recomendada, entre otros
aspectos. Anualmente, esta informacion es revisada y validada por la coordinacion de las asignaturas, visada por la
Direccién del Departamento responsable de cada asignatura y, finalmente, visada por la Coordinacién del titulo,
verificando asi que todo esta correcto y conforme a las memorias vigentes de los titulos que se pueden consultar en la
informacion publica de cada uno de los mismos.

El sistema de evaluacidon de cada asignatura se elabora cada curso académico poniéndose a disposicién de los
diferentes grupos de interés a través de las guias docentes, asi como en el Campus Virtual de cada asignatura. Un primer
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elemento a destacar es que en las memorias de los titulos existe un intervalo establecido con una ponderacién minimay
maxima para cada uno de los criterios que pueden conformar el sistema de evaluacién de cada asignatura (examen,
participacion, trabajo individual, trabajo en grupo y actividades a través del Campus Virtual). Revisando las diferentes
fichas 1B se advierte que, tras la adaptacidn al Espacio Europeo de Educacion Superior, las asignaturas han considerado,
en gran medida, el uso de la evaluacion continua como elemento formativo, utilizando todos los criterios posibles, en
funcién de las particularidades de sus contenidos y objetivos, para la evaluacién del alumnado.

El andlisis de los valores y su evolucion se realizan de manera sistemdtica y regular mediante los informes de
seguimiento de la titulacion, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagnédsticos y acciones para
la mejora. Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacién a las caracteristicas de la titulacién, y detectar
posibles problemas que permitan intervenir con acciones de mejora, se analizardn los siguientes indicadores académicos

del curso 2021-2022.

Tabla 17
INDICADOR (CENTRO-GRADOS) 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21 | 2021-22
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 62,1% 62,9% 78,9% 71,3% 54,6%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 75% 75,3% 86,4% 79% 66,9%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacién (también denominada Tasa de presentados) 82,7% 83,5% 91,3% 90,2% 81,6%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 50,9% 46,9% 56,5% 47% 40,8%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 20% 23,4% 15,7% 22,9% 11%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 81,4% 81,4% 75,5% 77,3% 80,3%
ISGC-P04-07: Duracién media de los estudios 5,41 5,40 5,84 5,69 5,93
ISGC-P04-08: Num.ero de ’pla.zas de practicas externas ofertadas sobre el total del ND ND ND 3,40 122
alumnado que solicita practicas externas
M"i‘:::‘r?‘::iz:;"te 074% | 668% | 548% | 669% | 14,68%
Movilidad entrante
. 0,56% 0,49% 0,34% 0,68% 1,24%
ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en nacional 3 i ? ’ 3
d ilidad e n
programas de moviida M‘i’:‘"t'::z:csiz::?te 2,78% | 157% | 2,8% 1,84% | 2,38%
M°V'::s:) :'I'e“te ND 0,69% | 0,54% | 029% | 0,29%
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinacion docente 2,75 2,83 ND 3,33 3,21
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y
realizacién del TFG/TFM 281 3,19 ND 341 3,25
ISGC-P04-12:‘Grado de satlsfaccu‘)n de los tutores académicos con las practicas 461 43 4,75 4,39 4,45
externas realizadas por los estudiantes
ISGC-P04-13~: Grado de satisfaccion de'Io.s tutores de las entidades colaboradoras con 4,69 4,76 4,64 4,85 4,69
el desempeiio del alumnado en las practicas externas
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas realizadas ND 4,18 4,29 3,55 3,54
ISGC:I:»‘04-15: (.irado d.e satlsfa.ccmn del alumnado que ha part.|C|pado en redes de 2,86 311 ND 3,28 327
movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como salientes
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Tabla 18

INDICADOR (CENTRO-MASTER) 2017-18 | 2018-19 2019-20 2021-22
ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento 81,7% 86,9% 87,5% 85,2% 81,8%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito 99% 99,4% 99,6% 98,9% 99%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluaciéon (también denominada Tasa de presentados) 82,5% 87,4% 87,9% 86,2% 82,7%
ISGC-P04-04: Tasa de abandono 8,1% 2% 1,9% 5,5% 7,8%
ISGC-P04-05: Tasa de graduacion 66,2% 68,3% 70,2% 65,5% 40,2%
ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia 93,6% 94,8% 92,1% 91,8% 87,8%
ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios 1,64 1,48 1,61 1,74 1,92

ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del

. . 2 - - 0,94 0,96 -
alumnado que solicita practicas externas

Movilidad entrante
internacional
Movilidad entrante

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que participa en nacional
programas de movilidad Movilidad saliente
. ) 1,69%
internacional
Movilidad saliente

4,2% 0,61% 2,3% 2,96% 5,06%

nacional
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado con la coordinaciéon docente 2,97 3,17 - 3,69 3,8
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del alumnado con el proceso para la eleccion y
realizacién del TFG/TFM 2,79 3,11 - 3,65 4,06
ISGC-P04-12:‘Grado de satlsfaccu‘m de los tutores académicos con las practicas 435 4,25 35 4,67 437
externas realizadas por los estudiantes
ISGC-P04-13~: Grado de satisfaccion de’Io.s tutores de las entidades colaboradoras con 461 4,69 5 4,86 442
el desempefio del alumnado en las practicas externas
ISG(.Z-P04-14: Grado de satisfaccion del alumnado con las practicas externas ) 451 5 4,07 441
realizadas
ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado que ha participado en redes de 2,86 2,96 ) 3,95 4,04

movilidad nacional e internacional, tanto entrantes como salientes

Para las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion (también denominada tasa de presentados) se observa, en el curso
2021-2022, un descenso notable en los titulos de Grado y leve en los titulos de Master, aunque la tasa de éxito en estos
estudios no sufre modificacién. De forma general, los datos descienden, pero estdn mas cerca de los valores previos a la
pandemia. La tasa de eficiencia, por su parte, ha experimentado un incremento con respecto al curso anterior en los
estudios de Grado y un leve descenso no preocupante en los titulos de Master. La tasa de graduacién, como porcentaje
de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el Plan de Estudios o en un afio mas, en el curso 2021-
2022 desciende en los tres campus en la misma proporcion que baja en el Centro. La tasa de graduacién es baja en todos
los titulos y en los tres campus con docencia en ADE.

En el seno de la Comisién de Garantia de Calidad y de la Junta de Facultad, en el debate sobre los indicadores de los
autoinformes se ha tratado las causas de la baja tasa de graduacion; estas pueden ser muchas, pero afecta notablemente
a los Grados que bastantes estudiantes que se matriculan del Trabajo Fin de Grado y que no lo realizan (siendo ésta la
Unica asignatura que les queda para finalizar los estudios) o que, en otros casos, siguen matriculados para poder continuar
realizando practicas en empresas, generalmente de cardcter extracurricular que oferta nuestra Universidad, pudiendo
acceder de esta forma a una mayor experiencia en un entorno laboral e incluso a recursos econdmicos si la practica es
renumerada. Esta Ultima situaciéon también se repite en los masteres; ademads, en estos titulos se debe afadir que
estudiantes procedentes de otros paises desean prorrogar su estancia en nuestro pais para asi optar a salidas laborales
y/o profesionales a las que no podrian acceder si decidieran finalizar sus estudios en las convocatorias ordinarias del curso.
De forma que los alumnos/as alargan intencionadamente su etapa de estudiante universitario, en la medida en que
pueden disfrutar de ciertos privilegios como estudiantes de cara a la realizacion de practicas extracurriculares y
permanencia en la Unién Europea.
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Por otro lado, son numerosos los estudiantes que estan pendientes de la acreditacién del nivel de inglés necesario
para la expedicidn del titulo de Graduado. Todo ello también afecta a la duraciéon media de los estudios que, como vemos
en el indicador ISGC-P04-07, es de casi 6 cursos académicos en el Grado.

En cuanto a la tasa de abandono (entendida como la relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo de grado el curso académico que acaba de finalizar y que no se
han matriculado ni en ese curso académico ni en el anterior), los indicadores analizados muestran un descenso en los
titulos de Grado del Centro y en los tres campus, aunque aumenta levemente en las titulaciones de Mdaster. Este descenso
en los titulos de Grado puede estar relacionado con la especial atencidn que desde el Centro se estad dedicando a esta
preocupante situacién (que es generalizada en los grados de la Rama de Empresa de toda Espafia como se aprecia en las
reuniones mantenidas en el seno de la Conferencia Espafiola de Decanas y Decanos de Economia y Empresa —CONFEDE—
, y de la Asociacion de Decanas y Decanos de Economia y Empresa de Andalucia, Canarias, Ceuta y Melilla), manteniendo
un contacto mas estrecho (si cabe) con el alumnado de primer curso para orientarles en los procesos de evaluacion, dado
que las asignaturas de caracter instrumental ubicadas en el primer curso del Plan de Estudios presentan peores tasas de
rendimiento. Ademas, en el curso 2021-2022 se ha llevado a cabo la Actuacién Avalada por el Centro denominada “Estudio
del abandono en titulaciones de grado de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UCA” (liderada por la
Coordinadora del Grado en ADE) para analizar con profundidad las causas del aumento de la tasa abandono y con el
objetivo de mejorarla implementando actuaciones especificas. Una vez identificadas las causas admisibles y descritas las
posibles actuaciones para mejorar la tasa de abandono, durante el curso 2022-2023 se estd desarrollando otra Actuacion
Avalada (“Medidas para mejorar las tasas de abandono y graduacidn de las titulaciones de grado de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales”) para implementar dichas actuaciones; ademas, es preciso mencionar la participacién de los
dos coordinadores de Grado en un estudio que se va a realizar a nivel nacional en el seno de la CONFEDE sobre sus causas
y posibles acciones de mejora.

Asimismo, es preciso resaltar que los datos desagregados por asignaturas estan disponibles para todos los grupos de
interés en los autoinformes de cada una de las titulaciones que se pueden consultar en la web de la Facultad.

| IV) SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CENTRO H

A continuacién, se muestran en la siguiente tabla las diferentes acciones de mejora llevadas a cabo por el centro durante
el curso 2021-2022 a partir del andlisis desarrollado en el ambito de la CGC. A efectos de una mayor claridad en cuanto a
la vinculacidn de las mismas con cada Objetivo de Calidad de la Facultad, estas acciones se clasifican dentro de cada uno
de los ocho objetivos de acuerdo a si (1) son actuaciones derivadas de las recomendaciones que la DEVA realizé en sus
informes de renovacion de los titulos (etiquetadas como ACME-NUmero-Curso académico), o si (2) son acciones incluidas
en el Plan Director (etiquetadas con el codigo que se le otorgd en su elaboracion). Para cada accidn se muestra no solo la
accién propuesta sino también las actuaciones (a) tanto efectivamente desarrolladas como (b) aquellas para las que ya se
ha previsto una accién especifica para su cumplimiento en cursos posteriores, incluyendo, cuando procede, sus
indicadores asociados.
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PLAN DE MEJORAS DEL CENTRO

Tabla 19

Objetivo OC 1. Mejorar el perfil formativo y competencial del egresado, impulsando la presencia en los planes de estudios de competencias transversales, profesionales y digitales, y
aquellas de caracter emprendedor y solidario

Acciones de mejora derivadas de los informes de renovacion de los titulos
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Se recomienda instar a ACME-01-21-22 Coordinadora del Grado. | Media Junio a julio de cada No existen indicadores en el SGC Accidn realizada.
los profesores a utilizar . . curso. directamente relacionados con la accién.
una bibliografia mas Cqmumcauon al profesorado coordinador de las
reciente y adaptada a las a.ﬂgnatu@s: cuando se abra el plazo para la
nuevas exigencias de la eIafboramon de IosAprc‘)gramas docenlte‘s de las n
economia. asignaturas se enviara correo electrénico especifico al
profesorado coordinador de las asignaturas para que
Recomendacion 4 revisen la bibliografia recomendada, y si es necesario
(Criterio 3) —Informe de que la actualicen para adaptarla a las nuevas
renovacion del Grado en exigencias de la economia.
ADE 25/06/2022
Se recomienda ACME-02-21-22 Decano. Alta 2022-2025. No existen indicadores en el SGC Creada la Comision, que se
garantizar que el o directamente relacionados con la accién. encuentra actualmente
nimero de profesorado —Nuevo Reglament'o de Adscn.puon para que el PDI trabajando.
estable es el adecuado que tgnga d'ocenua en Algeciras se mantenga Reglamento aprobado por
para el desarrollo del adstfr}t]o a dicho Campus. . Consejo de Gobierno.
programa formativo en — Revision de los reg!am'entos |nt'erno's’de los '
el Campus de Algeciras depar{amentos (crlFenos de asignacion de docencia).
— Creacion de la Comisién Interdepartamental-
Recomendacion 5 Facultad.
(Criterio 4) —Informe de
renovacion del Grado en
ADE 25/06/2022
Se recomienda enfatizar ACME-03-21-22 Vicedecana de Media Mayo 2022-septiembre No existen indicadores en el SGC Incluidas en el Plan Director las

la necesidad de un
mayor conocimiento de
la lengua inglesa entre
los alumnos desde los
primeros cursos.

Recomendacion 6
(Criterio 6) —Informe de
renovacion del Grado en
ADE 25/06/2022

Recomendacion 5
(Criterio 6) —=Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022

—Incorporacidn en las Jornadas de Bienvenida al
alumnado de nuevo ingreso de una seccion
especifica en la que se les comunica de la necesidad
de acreditar un B1 (o B2 en el caso de los alumnos de
la mencién impartida en inglés) asi como su
necesidad de dominar la lengua de los negocios para
su futuro laboral. Para el curso 2023-2024 se prevé
reforzar esta mejora por medio de la Actuacién
Avalada “Realizacion de video-cépsulas (pildoras
informativas) de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales”; con la misma se pretende mejorar la
accesibilidad de la informacidn y de la satisfaccion
del alumnado, con esta informacion, incluyendo la
relacionada con la acreditacion del nivel de inglés.

Relaciones
Internacionales.

Coordinadores/as de los
grados.

2023.

directamente relacionados con la accién.

acciones 1.5y 1.6 en relacion a la
mejora del nivel del inglés de los
estudiantes.

Se actud en las Jornadas de
Bienvenida en septiembre de
2022.

Para las préximas Jornadas de
Bienvenida de septiembre de
2023 se estd elaborando material
audiovisual de apoyo para su
inclusion en la web del Centro.
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—Incorporacidn en el nuevo Plan Director del Centro
de dos acciones que promueven una mejora del nivel
de inglés como lengua extranjera en el ambito de los
negocios (ver acciones 1.5y 1.6 del Plan Director).

— Puesta en marcha de talleres de English Speaking
Practice impartidos por lectoras de inglés para el
apoyo y la mejora del dominio de la lengua inglesa
del alumnado de la titulacién.
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Se recomienda ACME-04-21-22 Coordinadora del Grado. | Media Abril 2022—-septiembre No existen indicadores en el SGC Ya se ha mantenido un primer
profundizarse el o 2023. directamente relacionados con la accién. contacto con dicho responsable.
conocimiento de Desde la coordinacién del titulo se contacta con el Incluida en el Plan Director a
herramientas ofimaticas responsable de la Unic.la_d,de Formacidn e Innovacién través de la accién de mejora 1.5.
en el alumnado. Docente de la UCA solicitdndole que ofrezcan cursos en
abierto de herramientas ofimaticas.
Recomendacion 7 Asimismo, desde el Centro se han mantenido
(Criterio 6) —Informe de contactos para favorecer el empleo de programas de
renovacion del Grado en contabilidad por parte del profesorado del
ADE 25/06/2022 Departamento de Economia Financiera y Contabilidad.
A falta de firma, el Departamento informa de su pronta
disponibilidad para su empleo en el aula, esperando
que sea posible al comienzo del curso 2023-2024 (ver
AC 1.5).
Se recomienda organizar | ACME-05-21-22 Coordinadora del Grado. | Alta Octubre 2022-mayo No existen indicadores en el SGC La sesion de la CGC del
visitas a empresas 2023. directamente relacionados con la accién. 21/03/2023 se aprobd una salida
locales donde los La actuacién disefiada para seguir la recc/)mendacic’m se para una actividad relacionada
alumnos puedan tener mstrument.allza por medio de la Actuacién Avalada con el emprendimiento en la
una vision real de las para la mSjOI’a d‘?ce“‘e paraﬂdesarrollar e‘n el curso asignatura Creacion de Empresas.
materias tedricas 2022,'2‘?’ ( Con?c‘le”ndo el tejido empresarial de la Se ha realizado una visita a
estudiadas. provincia de Cadiz"): empresa en la asignatura
- Visitas a empresas: se realizan visitas a empresas Direccién de Marketing.
Rer.jomAenducio'n 8 dela provir‘1cia‘ de Fédiz para que el alumnado Se ha programado una visita a
(Criterio 6) —Informe de pueda ver in situ cémo llevan a cabo sus procesos. empresa para mediados de mayo
renovacion del Grado en - Jornada con empresarios/as y mesa redonda: de 2023.
ADE 25/06/2022 Organizacion de una jornada donde directivos/as
de empresas expliquen el funcionamiento de sus
empresas. La jornada también contard con un
tiempo para realizar una mesa redonda entre los/as
directivos/as y el alumnado.
Se recomienda En 2021-2022 se presenta la Actuacién Avalada Vicedecana de Media Septiembre 2021- No existen indicadores en el SGC La memoria ha sido aprobada por
incentivar la imparticion titulada “Analisis de las posibilidades de implantacion Relaciones octubre 2022. directamente relacionados con la accién. el Vicerrectorado de Politica
de mas asignaturas en de docencia en inglés en el Grado de Finanzas y Internacionales. Educativa el 06/03/2023.
inglés. Contabilidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Esta recomendacion se da por
. Empresariales”. CERRADA.
Recomendacion 2
(Criterio 3) —Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022
Se recomiendo atendery | ACME-07-21-22 Coordinador del Master. | Alta Septiembre 2021-junio ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la Significativo incremento de la tasa

resolver las
recomendaciones de
informes previos del
Master en Creacién de

Localizar y obtener datos de empleabilidad sobre los
egresados, a través de la plataforma LinkedIn, al objeto
de incrementar la tasa de respuesta de los egresados y

2022.

encuesta para el andlisis de la satisfaccion
de los egresados.

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados.

de respuesta del indicador ISGC-
P07-01_03 (20%). Ademas, el
grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios
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Empresas, Nuevos
Negocios y Proyectos
Innovadores (Masterup).

Recomendacion 1
(Criterio 2) —=Informe de
renovacion del Masterup
17/06/2021

obtener datos sobre su insercion laboral y el grado de
satisfaccion de los empleadores.

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados.

realizados (ISGC-P07-09) y con las
competencias adquiridas (ISGC-
P07-10) se situa en valores
satisfactorios (3.67 puntos).

Esta recomendacion se da por
CERRADA.

Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
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Identificar las principales | AC 1.1 Vicedecano de Alta Comienzo en el curso Indicadores del SGC UCA A la finalizacién del curso 2022-
carencias y necesidades » ) ) Ordenacion 2022-2023. o 2023 se dispondra de informacién
de los estudiantes en Acci6n prevista en el Plan Director Académica, ler afio: realizacién de la ISGC-P04-01: Tasa de r’er_1d|m|ento. sobre los indicadores asociados al
relacién con las Identificar las principales carencias y necesidades de Innovacién Docente y ronda de contactos ::gg::;g::g; I:z: jz Z::Ic:acién desarrollo de la actuacion; su
competencias los estudiantes en relacién con las competencias Estudiantes. con las empresas ISGC—P04—04: Tasa de abandono : analisis se realizard por la CGC en
transversales y digitales transversales y digitales mas demandadas por los Vicedecano de Practicas objetivo. ISGC—PO4—05: Tasa de raduaciél; su seguimiento anual.
més demandadas por los | empleadores. en Empresas, TFG y 29 afio: andlisis de la ISGC-PO4-06: Tasa de ificiencia :
empleadores. Para ello, se pretende potenciar los contactos con Comunicacion toma de contacto, ISGC—P04—07: buracién media dé los
. colegios profesionales, asociaciones empresariales y Institucional. traslado a S
Plan Director - AC 1.1 red de empl i Secretario Académico. responsables de las estudios.
€ emp eadores de dnferentes §§ctores ienat ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
econémicos para recabar informacién sobre las asigna utrasdy de los estudiantes con la docencia.
demandas socio-laborales y para tratar de proplu'es a' N ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
involucrarlos en las actividades y toma de decisiones modificaciones en las del al ’
del Centro. memorias de los ela umnad,o c'on el t'ltulo. 3 '
titulos (si procede). ISGC~—PO7—0_5: Ir_\ldlce de insercion profesPonaI
Accién desarrollada 3er afio: modificacién de (afio reallzau‘on encuestas) en cualquier
] la memoria de los sector profesional. )
Se ha organizado la | Jornada de Encuentros con ) . ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
. B - titulos (si procede). : e
Colegios Profesionales, Asociaciones y Empleadores a profesional (afio realizacién encuestas) en
celebrar durante el mes de junio de 2023. un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacidn encuestas).
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacion encuestas).
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccién de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).
Indicadores previstos en el Plan Director
Informe de acreditacién del titulo emitido
por la agencia ACCUA.
Resultados de las encuestas a grupos de
interés.
Nivel de ejecucion de la accidn.
Recoger informacion AC1.2 Vicedecano de Practicas Alta Disefio e implantacion Indicadores del SGC UCA A la finalizacion del curso 2022-

sobre empleabilidad de
los egresados.

Plan Director - AC 1.2

Accidn prevista en el Plan Director

Establecer un procedimiento de recogida de
informacion tanto de empleadores como de egresados

en Empresas, TFG y
Comunicacion
Institucional.

inicial en el curso
2022-2023.

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacidn encuestas) en cualquier
sector profesional.

2023 se dispondra de informacion
sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
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para seguir y apoyar la empleabilidad de nuestros
egresados.

En la medida de lo posible, deberian recogerse datos
relativos a titulacion, y desde la fecha de egreso, por
ejemplo, cuales han sido los puestos de trabajo
desempefiados desde el egreso, la adecuacién del
puesto de trabajo a los objetivos del titulo sali6 del
titulo y la formacidn recibida.

Accidn desarrollada

Se ha organizado la | Jornada de Encuentros con
Colegios Profesionales, Asociaciones y Empleadores a
celebrar durante el mes de junio de 2023.

Durante el curso 2021-2022 se llevé a cabo la
Actuacidén Avalada “LinkedIn de la titulacién como
fuente de informacion en tiempo real sobre insercion
laboral de los egresados de la facultad de CC EE y EE”,
liderada por la Coordinadora del Master en
Contabilidad y Auditoria.

Coordinadores/as de los
titulos.

Seguimiento y
actualizacion anual en
cursos posteriores.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacién encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacién encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero total de organizaciones
incorporadas/Numero total de
organizaciones contactadas.

Estudiantes conectados a redes sociales
profesionales como LinkedIn.

analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.
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Adecuar el perfil AC1.3 Vicedecano de Alta Estudio inicial en el Indicadores del SGC UCA Estudio inicial en marcha.
formativo a la realidad » ) ) Ordenacion curso 2022-2023. o
profesional mediante Accién prevista en el Plan Director Académica, Innovacién Implantacién, ISGC-P04-01: Tasa de r’er_1d|m|ento.
cambios en los Adecuar el perfil formativo a la realidad profesional Docente y Estudiantes. seguimientoy :zgg:igi:gg I:z: j: :zlz:lc:acién
contenidos de la oferta mediante cambios en la oferta reglada y mejorando la Vicedecano de actualizacién anual en ISGC-P04»04: Tasa de abandono :
reglada y ofreciendo formacién no reglada, conectando a los estudiantes y Planificacién y Calidad. cursos posteriores. ISGC—PO4—05: Tasa de raduaciél;
oferta no reglada que egresados con las exigencias actuales del mercado Coordinadores/as de los ISGC-PO4-06: Tasa de gficiencia '
complemente a aquella, | |aporal. En particular en lo relativo a las competencias titulos. 1SGC-P04-07: Duracién media de los
acord'e con las transversales emanadas de los ODS, la cultura estudios
ch:tsilf?caaci:& empren([iedora ¥ 1a Sociedad Digital. 3 ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
Ademas, dado que en nue§tra Facultad se esta ) (afio realizacién encuestas) en cualquier
Plan Director - AC 1.3 ofertando actualmente un diploma de competencias sector profesional.
transversales con é_l_cursos de 20 horas cada uno (_ijcel ISGC-PO7-06: Tasa efectiva de insercién
Avar)zado, Contabllldaq Informatlz:?da, Introduccion a profesional (afio realizacién encuestas) en
los S|stemaleRP e .In'g,les Empresarial Avanzado), se un sector profesional relacionado con los
propone su |mpart|cn9n durante el grado y no esperar estudios realizados.
al uIt,|m0 curso (por ejemplo, el‘curso de Excel se ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
podria ofertar a alumnt:fs a partir de seggndo curso, y realizacién encuestas).
los dgmas cursos‘a partir de tercero). Aﬂmlsmo, enla 1SGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
medld‘a de lo posible, se propone‘amp‘llar los cursos egresados con los estudios realizados (afio
'(por ejemplo, ?I de E>fc'ez’l) con Yar|os niveles, realizacién encuestas).
incluyendo su imparticién on-line. ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
Accién desarrollada egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
Estudio inicial en marcha. realizacién encuesta).
Indicadores previstos en el Plan Director
Nivel de ejecucion de la accidn.
Favorecer el AC1l.4 Coordinadores/as de los | Alta Desarrollo inicial en el Indicadores del SGC UCA A la finalizacién del curso 2022-

acercamiento del PDI

titulos.

curso 2022-2023.

2023 se dispondra de informacion
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con la realidad laboral a
la que se enfrentaran los
egresados y las
exigencias actuales del
mercado laboral.

Plan Director - AC 1.4

Accidn prevista en el Plan Director

Favorecer el acercamiento del PDI con la realidad
laboral a la que se enfrentaran los egresados y las
exigencias actuales del mercado laboral mediante la
organizacion de seminarios y jornadas con
profesionales, directivos y colegios/asociaciones.

Accidn desarrollada

Ya se han realizado/previsto diversos seminarios:

— Facing Sustainable development skills &
environmental protection objectives in teaching
(junio de 2022).

— Wellness, Sustainability and Project Management
(marzo de 2023).

— Strategic priorities on Employability and
Sustainability (including SDGs in teaching) (abril de
2023).

— Does Free Speech Law Contribute to Voluntary
Corporate CSR Disclosure? Empirical Evidence
(previsto para mayo de 2023).

— Geopolitica e Inversiones: Oportunidades para el
Emprendimiento (organizado por la Catedra de
Emprendedores, previsto para mayo de 2023).

Directores/as de las
sedes.

Seguimiento y
actualizacion anual en
cursos posteriores.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacion encuestas) en cualquier
sector profesional.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacion encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacién encuestas).

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacidn encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de seminarios y jornadas
organizadas que acerquen al PDI la
realidad profesional.

sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.
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Promover entre el
profesorado la
utilizacion en sus
asignaturas de
herramientas
informdticas.

Plan Director - AC 1.5

AC1.5

Accion prevista en el Plan Director

Promover entre el profesorado la utilizacion en sus
asignaturas de herramientas informaticas, en especial,
Hoja de Calculo y programas de

contabilidad, asi como simuladores de tramitacion de
impuestos, ...

Accién desarrollada

Desde el Centro se han mantenido contactos para
favorecer el empleo de programas de contabilidad por
parte del profesorado del Departamento de Economia
Financiera y Contabilidad. A falta de firma, el
Departamento informa de su pronta disponibilidad
para su empleo en el aula, esperando que sea posible
al comienzo del curso 2023-2024.

Vicedecano de
Ordenacion
Académica, Innovacién
Docente y Estudiantes.

Vicedecano de Practicas
en Empresas, TFG y
Comunicacién
Institucional.

Alta

Formulario de
valoracién de uso de
herramientas
informéticas al
principio y al final de

cada curso académico.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacidn encuestas) en cualquier
sector profesional.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacion encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacién encuestas).

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacién encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacién encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de asignaturas que utilizan
herramientas informdticas en su docencia.

A la finalizacién del curso 2022-
2023 se dispondra de informacion
sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.
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Promover que los AC1.6 Vicedecana de Alta Comienzo en el curso Indicadores del SGC UCA A la finalizacion del curso 2022-
estudiantes acrediten su . ) ) Relaciones 2022-2023. . B 2023 se dispondra de informacién
nivel de inglés antes de Acci6n prevista en el Plan Director Internacionales. Seguimiento y ISGC-P01-01: Grad(_) de sat|s_f?cuon ‘_M sobre los indicadores asociados al
42 curso. Coordinar con el CSLM la planificacién de cursos de Coordinador del PROA. actualizacién anual en Z::?,:z?ociég:tlrzmformacmn publicada desarrollo de la actuacidn; su
Plan Director - AC 1.6 inglés (on-line sincronos y presenciales) dirigidos a los Directores/as de las cursos posteriores. 1SGC-P04-05: Tasa ;ie graduacion. anélisis.se_realizaré por la CGC en
estudlfantels de nuestra Faculta‘d 'a'turno cambiado. sedes. ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global su seguimiento anual.
Analizar junto al CSLM la posibilidad de ofertar del alumnado con el titulo.
cursos especificos para preparar un certificado de nivel
concreto por el que los alumnos suelan mostrar Indicadores previstos en el Plan Director
especial interés o que se requiere para la obtencion del . . . .
titulo. Ratio de estudiantes con nivel B1 certificado
Una vez determinados los cursos del CSLM a ofrecer: sobre total de estudiantes matriculado en
1. Difundir entre el alumnado la oferta de cursos. c,ada Grado. X . .
2. Informar a nuestro alumnado sobre las distintas Numero de acciones informativas que se
posibilidades para acreditar el nivel de idioma y las lleven a cabo durante el curso.
ayudas econdmicas para la realizacion de cursos y
acreditacion de competencias linguisticas en la
UCA.
3. Crear una base de datos o administrar un
cuestionario sobre el nivel acreditado por cada
alumno, curso, grado y campus para conocer el
nivel idiomatico de nuestros alumnos al principio
del curso.
Accién desarrollada
El centro esta trabajando activamente en la difusion de
la oferta de cursos del CSLM, las posibilidades de
acreditar el nivel idiomatico y las ayudas econémicas
disponibles, asi como en conocer el nivel del alumnado
por curso, titulo y campus.
Mejorar las capacidades AC1.7 Vicedecana de Alta Estudio inicial en el Indicadores del SGC UCA No procede para el curso 2022-

comunicativas del
alumnado de los grados
y masteres en inglés
como lengua extranjera.

Plan Director - AC 1.7

Accion prevista en el Plan Director

Desarrollar planes formativos para:

- El alumnado de reciente ingreso en Grado que
favorezca su acceso a posteriores actividades de
internacionalizacion organizadas por el Centro. A
titulo de ejemplo, participando con éxito en la
mencién en Direccion de Negocios internaciones
(ofertada en inglés) del Grado en ADE, realizando
estancias de movilidad internacional, desarrollando
practicas en un entorno internacional, o incluso
superando satisfactoriamente la asignatura de
Inglés Especifico del Grado.

—El alumnado de Master de cara a afrontar los
procesos de seleccion para incrementar sus
posibilidades en el mercado laboral internacional.

Accidn desarrollada

Relaciones
Internacionales.
Coordinador del PROA.

curso 2022-2023.
Implantacion,
seguimiento y
actualizacién anual en
cursos posteriores.

ISGC-P04-09: Tasa de movilidad del
alumnado sobre el total de matriculados
en el Titulo (Nacional e
Internacional/Entrantes y Salientes).

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacién encuestas) en cualquier
sector profesional.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacion encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacién encuestas).

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias

2023, estudio inicial en marcha.
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Ya durante el curso 2021-2022 se llevaron a cabo
acciones de mejora vinculadas a esta linea dentro de
dos actuaciones avaladas:

- “Pilotaje del proceso de internacionalizacion de
asignaturas de Master de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales”.

- “Andlisis de las posibilidades de implantacion de
docencia en inglés en el Grado de Finanzas y
Contabilidad de la Facultad de Ciencias Econémicas
y Empresariales”.

Aprovechando el aprendizaje y las acciones
realizadas con esta iniciativa durante se ha continuado
avanzando en esta linea durante el curso 2022-2023
con la Actuacion Avalada “Fase 1 del proceso de
internacionalizacion de asignaturas de Master de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales”,
habiéndose solicitado otra Actuaciéon Avalada para el
curso 2023-2024, “Fase 2: Consolidacion del proceso
de internacionalizacién de los Mdsteres de la Facultad
de Ciencias Econémicas y Empresariales”.

Asimismo, se ha puesto en marcha los talleres de
English Speaking Practice impartidos por lectoras de
inglés para el apoyo y la mejora del dominio de la
lengua inglesa del alumnado.

adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de estudiantes entrantes y

salientes en grados, masteres y doctorado.

Nuevos convenios de intercambios
internacionales.
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Elaboracion de cépsulas
audiovisuales para
favorecer la
internacionalizacion.

Plan Director - AC 1.8

AC1.8

Accién prevista en el Plan Director

Elaboracién de capsulas audiovisuales que faciliten la
tramitacién de la documentacion de movilidad,
fomenten la participacion de los alumnos de los tres
campus en estancias internacionales, y ayuden a la
oferta de titulos dobles/conjuntos internacionales,
tanto de grado como de master.

Accidn desarrollada

Durante el curso 2022-2023 se ha desarrollado la
Actuacién Avalada de nominada “Elaboracién de
capsulas audiovisuales para el fomento de la movilidad
internacional en los Grados de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales”. Mediante la misma, el
Centro ya (1) ha elaborado las capsulas previstas sobre
el procedimiento de elaboracién de un acuerdo
académico de movilidad internacional con el Centro, y
(2) promovido un concurso entre el alumnado para la
elaboracion de videos cortos sobre estancias de
movilidad internacional en la Facultad.

Asimismo, sobre esta base se prevé ampliar los
videos durante el curso 2023-2024 para incluir el
ambito mas especifico de cada Master del Centro.

Vicedecana de
Relaciones

Internacionales.

Directores/as de las
sedes.

Alta

Inicio de la accién
durante el curso 2022-
2023.

Seguimiento anual para
actualizar las capsulas.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con la informacién publicada
del Titulo-Centro.

ISGC-P04-09: Tasa de movilidad del
alumnado sobre el total de matriculados
en el Titulo (Nacional e
Internacional/Entrantes y Salientes).

Indicadores previstos en el Plan Director

NUmero de céapsulas elaboradas.
Nivel de ejecucion de la accidn.

A la finalizacién del curso 2022-
2023 se dispondra de informacion
sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.
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Sociedad Digital

OC 2. Actualizar y flexibilizar la oferta formativa adecuandola a las demandas sociales, teniendo en cuenta la importancia de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, Economia Azul y

Acciones de mejora derivadas de los informes de renovacion de los titulos

resultados de
aprendizaje y
competencias
relacionadas con los ODS

Accidn prevista en el Plan Director

Promover la inclusion de resultados de aprendizaje y
competencias relacionadas con los ODS y las

Ordenacién
Académica, Innovacion
Docente y Estudiantes.

Coordinadores/as de los
titulos.

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado
en acciones formativas.

Descenso en la ACME-08-21-22 Coordinadora del Media Mayo 2023-octubre ISGC-P05-03: Participacion del profesorado ISGC-P05-03
participacion del . . | . Master. 2024. en proyectos de innovacién y mejora
profesorado en Im;_)hca_r’las asignaturas de mddulos espec!flcos/de docente.
proyectos de innovacién aplicacién en proyectos que conlleven mejora docente.
docente (53,85%).
Punto débil n® 1 del
Autoinforme 2021/22 del
Madster en CyA
Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
Formacion al PDI sobre AC2.1 Coordinadores/as de los | Alta Curso 2022-2023. Indicadores del SGC UCA A la finalizacién del curso 2022-
los ODS y Sociedad . A ) titulos L 2023 se dispondra de informacién
Digital. Accion prevista en el Plan Director Directores/as e las sedes ISGC—PQS—OZ: Partlup‘auon del profesorado sobre los indicadores asociados al
Plan Director - AC 2.1 Formar al profesorado para implementar los ODS en el en acciones formativas. desﬁ“ﬂ"’”" de '? ac?uaci()n; su
aula. Oferta de talleres y/o seminarios formativos Indicadores previstos en el Plan Director analisis se realizard por la CGC en
relacionados con los ODS y la Sociedad Digital, como ., o su seguimiento anual.
los ofrecidos por la UCA a través del Plan de Formacion Ntmero 'de talleres y/o seminarios
para la Inclusion de los Objetivos de Desarrollo formativos. o, .
Sostenible (ODS) en la Docencia de Grado de la UCA, o Horas de forma'uon y asistentes a cursos
por el Centro a través de actuaciones avaladas sobre docenc1a.\l/ ODS'_
propuestas para tal fin. Horas de formagon y a.SIStente.S.a cursos
sobre docencia y Sociedad Digital.
Accidn desarrollada
Ya se han realizado diversos seminarios sobre
sostenibilidad y ODS para el profesorado, estando
previsto un seminario mas durante el mes de mayo
2023:
— Facing Sustainable development skills &
environmental protection objectives in teaching
(junio de 2022).
— Wellness, Sustainability and Project Management
(marzo de 2023).
— Strategic priorities on Employability and
Sustainability (including SDGs in teaching) (abril de
2023).
— Does Free Speech Law Contribute to Voluntary
Corporate CSR Disclosure? Empirical Evidence
(previsto para mayo de 2023).
Promover la inclusién de | AC 2.2 Vicedecano de Alta Curso 2023-2024. Indicadores del SGC UCA A la finalizacién del curso 2022-

2023 se dispondra de informacién
sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.
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y las competencias
digitales.

Plan Director - AC 2.2

competencias digitales en las fichas de las asignaturas
impartidas en el Centro, con apoyo de los
coordinadores de las asignaturas y los departamentos.

Accidn desarrollada

En relacién a los ODS, el Centro desarroll6 en el curso
2021-2022 tres actuaciones avaladas orientadas a esta
finalidad, dos genéricas (una para los grados y otra
para los masteres) y otra especifica para los TFG y
TFM:

— “Diagndstico y reflexion sobre los ODS en los planes
de estudios del Grado en ADE, Grado en FYCO y
Doble Grado ADE y FYCO de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de Cadiz“.

— “Integracion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en los programas de Posgrado de
la Facultad de CC EE y Empresariales de la
Universidad de Cadiz”.

- “Desarrollo de TFM/TFG emprendedores
relacionados con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible”.

Esta Ultima tendra su continuacion mediante la
Actuacién Avalada solicitada para el curso 2023-2024
denominada “Desarrollo de un MOOC sobre TFM/TFG
emprendedores relacionados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible”.

En cuanto a las competencias digitales, se han
desarrollado dos actuaciones avaladas:

— “LinkedIn de la Titulacién como fuente de
informacion en tiempo real sobre insercion laboral
de los egresados de la facultad de CC EE y EE”.

— “Competencias digitales en los estudios de Grado
de la Facultad de Ciencias Econédmicas”:

Asi, para el actual curso 2022-2023 ya se han incluido
contenidos, resultados de aprendizaje y competencias
relacionadas con los ODS y competencias digitales en
numerosas asignaturas de todos los titulos.

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado
en proyectos de innovacion y mejora
docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacidn encuestas) en cualquier
sector profesional.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercién
profesional (afio realizacion encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacidn encuestas).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de asignaturas que incorporen
competencias/contenidos relacionados
con los ODS.

Numero de asignaturas que incorporen
competencias/contenidos relacionados
con las competencias digitales.
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Promover proyectos de
innovacion docente y/o
actuaciones avaladas
vinculados a los ODS y
las competencias
digitales.

Plan Director - AC 2.3

AC2.3

Accidn prevista en el Plan Director

Promover la participacion/desarrollo de proyectos de
innovacién docente y/o actuaciones avaladas
vinculados a los ODS y las competencias digitales.

Accidn desarrollada

Como se ha sefialado con anterioridad, el Centro
desarroll6 durante el curso 2021-2022 dos actuaciones
avaladas orientadas a esta finalidad:
— “Diagn6stico y reflexion sobre los ODS en los planes
de estudios del Grado en ADE, Grado en FYCO y

Vicedecano de
Ordenacion
Académica, Innovacién
Docente y Estudiantes.

Vicedecano de Practicas
en Empresas, TFG y
Comunicacién
Institucional.

Coordinadores/as de los
titulos.

Alta

Seguimiento durante el
curso 2022-2023 de los
proyectos y/o
actuaciones iniciadas
en el curso anterior.

Promocidn de nuevas
actuaciones para los
cursos posteriores.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado
en proyectos de innovacién y mejora
docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de proyectos/actuaciones
liderados.

A la finalizacién del curso 2022-
2023 se dispondra de informacion
sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizard por la CGC en
su seguimiento anual.
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Doble Grado ADE y FYCO de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales de Cadiz”.

— “Integracion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en los programas de Posgrado de
la Facultad de CC EE y Empresariales de la
Universidad de Cadiz”.

Impulsados por la informacién y formacion aportada
por estas actuaciones avaladas por el Centro, el
profesorado de la Facultad ha presentado numerosos
proyectos de ID para el curso 2023-2024 dentro del
marco de una convocatoria especifica realizada por la
Delegacion del Rector para el Desarrollo Estratégico.

Numero de proyectos/actuaciones en los
que se participa.

Numero de profesores/as participantes.

NUmero de asignaturas involucradas.
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Fomentar entre el PDI la
incorporacion de los ODS
y competencias digitales
en su actividad
académica docente,
como potenciales
generadores de
conciencia social y su
empoderamiento para
influir en la toma de
decisiones de nuestros
estudiantes actuales,
directivos, gerentes,
empresarios,
funcionarios, etc. del
mafiana.

Plan Director - AC 2.4

AC24

Accioén prevista en el Plan Director

Promover desde el Centro formacién no reglada en
formato semipresencial y on-line sobre los ODS y la
Sociedad Digital para favorecer su extensién y alcance,
adapténdola a las necesidades del mercado,
fomentando aquella que se imparta en idiomas
extranjeros.

De cara a fomentar la participacién de los discentes
en las actividades formativas no regladas, pudiera ser
oportuno que a la hora de asignar practicas
curriculares, por ejemplo, entre los criterios de
asignacion se tuviera en consideracion la adecuacién
del perfil formativo no reglado del estudiante hasta
ese momento a la plaza de practicas ofertada; o dar la
posibilidad de elegir practicas a aquellos estudiantes
con mejor perfil formativo no reglado, aportando
como evidencias los diplomas que emitimos tras la
participacion en diferentes actividades formativas no
regladas.

Otra opcidn para fomentar la participacion en
actividad no reglada podria ser la valoracion positiva
por parte de los profesores, como actividades
complementarias fuera del aula realizada por el
estudiante, dentro de la evaluacidn continua. Siempre
que se observe alguna relacion entre los contenidos y
competencias que se exigen para superar una
asignatura y la formacidn no reglada que el estudiante
acredite haber realizado.

Accién desarrollada

El Centro colabora activamente con las catedras para
ofrecer y difundir la informacion sobre diversos cursos
on-line organizados por las cétedras (Emprendimiento,
Internacionalizacion u empresa familiar) y los
vicerrectorados de la UCA.

Vicedecana de
Relaciones
Internacionales.

Vicedecano de Practicas
en Empresas, TFG y
Comunicacién
Institucional.

Coordinadores/as de los
titulos.

Comienzo en el curso
2023-2024.

Seguimiento y
actualizacion anual en
cursos posteriores.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P07-05: indice de insercién profesional
(afio realizacion encuestas) en cualquier
sector profesional.

ISGC-P07-06: Tasa efectiva de insercion
profesional (afio realizacién encuestas) en
un sector profesional relacionado con los
estudios realizados.

ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio
realizacién encuestas).

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de actividades formativas no
regladas organizadas por el centro, o por
cualquiera de las Catedras, y ofertadas a
todos los estudiantes.

Numero de estudiantes que participan en
actividades formativas no regladas.

No procede para el curso 2022-
2023, estudio inicial en marcha.

Formacién a los
estudiantes y egresados

AC25

Vicedecano de Practicas
en Empresas, TFG y

Alta

Comienzo en el curso
2022-2023.

Indicadores del SGC UCA

A la finalizacién del curso 2022-
2023 se dispondra de informacion

Informe de Gestion 21/22

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales — Universidad de Cadiz

Pégina 36 de 55




eubed |

GG/LE

(9]
[}
<
_
S (@)
g2 z 2
<212 8§ [€8
2188 2 [Ba
= |o |o =Y S
(XM =1 =] <
2lole| ® =5
Q|I=s |5 =
=N =
- g
o,
o
=)
m
23
QfD
= oo
= -]
li ~g
& ®a
g 32
3
1) <. -
P g3
[¢]
o g5
g fo |z
< a® [ X
o] ae=|0
= 85| &
=4 19—)3 )
3 2o | X
2 2oo0 |
=) soa N
o > (o]
Q oes C
[] oo | <
E) m%; %
a®o
SE| 8223
213l 1838 ¢
[} 350 |0
= |2 5 | =
—|lOo|lu|R2o | =
N mfRee | m
NIQ|Ig|p?2a | o
c |3 oo | @
<m|B| & o
<l@l9] 88|
Ile|z| 2| <
2 2ls| 82
SOC Q_Q
P lo |& [o=3
sm|S| 25
Flzlz| &2
SI>1Z2| 92
OUN T
OOO sS<
COZ [2Ne)
s
> o N
= =]
m 3
pol -
(@]

sobre los ODS y
competencias digitales.

Plan Director - AC 2.5

Accidn prevista en el Plan Director

Formar a los estudiantes y egresados en cuestiones
relacionadas con los ODS y competencias digitales.
Oferta de talleres y/o seminarios ofrecidos tanto por la
UCA como por la Facultad a través de actuaciones
avaladas propuestas para tal fin.

Accidn desarrollada

Ademas de fomentar la inclusién de contenidos y
competencias relacionadas con los ODS en las fichas
docentes de las asignaturas de grados y masteres (ver
la accion AC 2.2 del Plan Director) y el desarrollo de
proyectos de innovacion docente asociados (AC 2.3),
se han emprendido actuaciones para fomentar las
competencias digitales del alumnado como con el
seminario de LinkedIn (octubre y noviembre de 2021)
en el seno de la Actuacion Avalada del curso 2021-
2022 “LinkedIn de la titulacion como fuente de
informacion en tiempo real sobre insercion laboral de
los egresados de la Facultad de CC EE y EE”, y el
seminario “Las redes sociales como apoyo para la
internacionalizacion de la marca personal” (marzo de
2023).

Comunicacién
Institucional.

Seguimiento y
actualizacion anual en
cursos posteriores.

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado
en proyectos de innovacion y mejora
docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global
del alumnado con el titulo.

Indicadores previstos en el Plan Director

Numero de actividades ofertadas.

Numero de alumnos y egresados
matriculados.

Grado de satisfaccién con las actividades.

sobre los indicadores asociados al
desarrollo de la actuacion; su
analisis se realizara por la CGC en
su seguimiento anual.

Impulsar titulos oficiales
relacionados con los ODS
y la Economia Azul.

Plan Director - AC 2.6

AC2.6

Accién prevista en el Plan Director

Impulsar un grado y un master oficial conjuntos
relacionados con los ODS y la Economia Azul en el
ambito del consorcio del SEA-EU.

Accién desarrollada

En el ambito del consorcio del SEA-EU, el Centro
participa activamente en las actividades conducentes
al disefio de dos titulos oficiales conjuntos, un grado
(Joint Bachelor in Sustainable Blue Economy) y un
madster (actualmente, se esta trabajando en su disefio
a través del Proyecto Erasmus Mundus Transitioning to
Uncertainty, by Revising, Questioning and Unsettling
Objectives, Outcomes and Operations, via Integrating
Sustainability in Education) relacionados con los ODS y
la Economia Azul.

Representantes del
Centro en las
comisiones
académicas de
elaboracioén de los
titulos.

Alta

Curso 2021-2022: fase
inicial de disefio.

Curso 2022-2023:
finalizacion prevista de
la propuesta de
implantacion.

Curso 2023-2024:
comienzo previsto de
la puesta en marcha.

Indicadores del SGC UCA

No existen indicadores en el SGC
directamente relacionados con la accién.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucién de la accidn.

Actualmente, se sigue trabajando
en ambos titulos, estando previsto
que puedan implantarse para el
curso 2024-2025.
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Se recomienda enfatizar | ACME-09-21-22 Vicedecana de Media Mayo 2022-septiembre No existen indicadores en el SGC Incluida en el Plan Director la linea
la necesidad de un ., . . Relaciones 2023. directamente relacionados con la accién. de actuacion en relacién a la
mayor conocimiento de ~ Incorporacién en Ias_Jornadas de Blenve_n,lda al Internacionales. mejora del nivel del inglés de los
la lengua inglesa entre alumn'a‘do de nuevo ingreso de ur)a seccion . Coordinadores/as de los estudiantes.

los alumnos desde los espeaflc.a en la que se les comunica de la necesidad grados. Se actud en las Jornadas de
primeros cursos (incluida de acrez'il’tar' un B1'(o B2 ?n e! caso’ de los alumnos de Bienvenida en septiembre de
también para el OC 01). la merﬁuon |mpart!da en inglés) asi como su ) 2022.

- necesidad de dominar la lengua de los negocios para Para las préximas Jornadas de
Rec_om‘endaaon 6 su futuro Ia?l’)oral. ) Bienvenida de septiembre de
(Crlterlolt?’) —Informe de - Incorporauon, enel nl{([evo Plan Director del Cent‘ro, 2023 se esta elaborando material
renovacion del Grado en de ur}a Ilnea'de :f\ctuauon que promue.ve una mejora audiovisual de apoyo para su
ADE 25/06/2022 t)jel n_lvel de inglés co_mo lengua extranjera en el inclusion en la web del Centro.

., ambito de los negocios.

Rec_om‘endauon 5 — Puesta en marcha de talleres de English Speaking
(Cnteno‘?) Informe de Practice impartidos por lectoras de inglés para el
renovacién del Grado en apoyo y la mejora del dominio de la lengua inglesa
Fy€0 25/06/2022 del alumnado de la titulacién.
Se recomienda ACME-10-21-22 Vicedecana de Media Septiembre 2021 No existen indicadores en el SGC La memoria ha sido aprobada por
incentivar la imparticion o, Relaciones octubre 2022 directamente relacionados con la accién. el Vicerrectorado de Politica
de mas asignaturas en Fn 2021'”202%5? presenta l? Aquauon Ayalada o, Internacionales. Educativa el 06/03/2023.
inglés (incluida también titulada /—\nalmﬁ de’Ias posibilidades d'e implantacion Esta recomendacién se da por
ara el OC 01). de docencia en inglés en el Grado de Finanzas y CERRADA.
Contabilidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Recomendacion 2 Empresariales”.
(Criterio 3) —=Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022
Se recomienda mejorar ACME-11-21-22 Vicedecana de Media Mayo 2022-septiembre ISGC-P04-15-Grado de satisfaccion del Ya en el curso 2021-2022 el nivel

la traduccidn al inglés de
la informacion relevante
para el estudiante
entrante (guias
docentes, etc.).

Recomendacion 3
(Criterio 3) — Informe de
renovacion del Grado en
ADE 25/06/2022

Recomendacion 3
(Criterio 3) — Informe de
Renovacidn del Grado en
FyCO 25/06/2022

Desde el curso 2019/2020 el Centro cuenta con apoyo
lingtiistico que ha tomado la forma de asistentes
linglisticos o bien lectores de inglés que han facilitado
la traduccidn al inglés de la web de entrantes del
Centro.

De hecho, en la siguiente seccion de la web del
Centro
(https://economicas.uca.es/erasmus_incoming/)
puede observarse que desde entonces se ha trabajado
arduamente para ofrecer la traduccion de todos los
contenidos de las asignaturas disponibles para el
alumnado de movilidad entrante (ver seccién de
contenidos de asignaturas) no sélo de las asignaturas
de Grado sino también de las de Master, por si algin
estudiante quisiera combinar en su acuerdo académico
asignaturas de diferentes titulaciones y niveles
(teniendo en cuenta que algunos estudiantes de titulo

Relaciones
Internacionales.

2023.

alumnado que participa en redes de
movilidad.

de satisfaccion del alumnado con
las practicas externas en redes de
movilidad nacional e
internacional, tanto entrantes
como salientes (ISGC-P04-15) fue
de 3,3 en Grado, aumentando con
respecto a cursos anteriores, lo
que evidencia que los pasos dados
hasta ahora van por el camino
establecido.
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de Master en origen puedan cursar asignaturas del
Grado en destino asi como de Master).

También se le ofrece al alumnado un documento
explicativo de fechas y procedimientos disponible en
inglés.

Adicionalmente, se estan elaborando video cépsulas
en el marco de la Actuacion Avalada para el curso
2022-2023 titulada “Elaboracion de capsulas
audiovisuales para el fomento de la movilidad
internacional en los Grados de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales”.

Estos videos se ofrecen no sélo en espafiol sino
también en inglés. De esa manera, se facilita la
comprension del alumnado internacional que pudiera
tener dificultades con la lengua espafiola.

Evidencias de la misma se pueden consultar en:
https://economicas.uca.es/erasmus_incoming/ .

Expuesto todo esto, para la mejora de lo ya realizado,
el Centro solicitara a la Direccidn de Politica Linguista
lectores/as para que entre sus tareas realicen una
revision de la traduccién de la informacién relevante
para el estudiante entrante y traduzca aquella que
todavia estd en espafiol.
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Se recomienda tomar ACME-12-21-22 Vicedecana de Alta Mayo 2022-septiembre ISGC-P04-09-Tasa de movilidad del ISGC-P04-09
medidas para . Relaciones 2023. alumnado sobre el total de matriculados
promocionar la El equipo decanal ha pgesto en marcha er? el curso Internacionales. en el Titulo.
movilidad internacional 2022-2023 una Actuacién Avalada especifica
saliente, sobre todo en encaminada a la elaboracion y distribucion de
el campus de Algeciras. materiales digitales (video-capsulas) que promuevan
tanto la difusiéon como la mejora de la gestion de la
Recomendacion 2 documentacion requerida en los programas de
(Criterio 3) —=Informe de movilidad internacional: “Elaboracion de capsulas
renovacion del Grado en audiovisuales para el fomento de la movilidad
ADE 25/06/2022 internacional en los Grados de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales”.
Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
Fomentar el “blended AC3.1 Vicedecana de Alta Comienzo en el curso Indicadores del SGC UCA No procede para el curso 2022-

mobility”, y buscar la
adecuacién de los
recursos digitales
necesarios para la
colaboracion a distancia
con otras universidades
extranjeras.

Plan Director - AC 3.1

Accidn prevista en el Plan Director

Fomentar el “blended mobility”, y buscar la
adecuacidn de los recursos digitales necesarios para la
colaboracién a distancia con otras universidades
extranjeras.

Accidn desarrollada

Como se ha indicado con anterioridad, en el ambito del
consorcio del SEA-EU, el Centro participa activamente
en las actividades conducentes al disefio de dos titulos
oficiales conjuntos relacionados con los ODS y la

Relaciones
Internacionales.
Secretario Académico.
Coordinadores/as de los
titulos.

2023-2024.
Seguimiento y

actualizacién anual en

cursos posteriores.

No existen indicadores en el SGC

directamente relacionados con la accién.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accion.

2023, estudio inicial en marcha.
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Economia Azul, para los que estd previsto desarrollar la
movilidad mixta o hibrida.

Sobre la base de esta experiencia, sera posible
examinar posibilidades para los titulos actuales, si bien
no esta previsto el comienzo de su fomento hasta el
curso 2023-2024.
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Difundir entre el AC3.2 Vicedecana de Alta Comienzo en el curso Indicadores del SGC UCA No procede para el curso 2022-
alumnado la oferta de » ) ) Relaciones 2023-2024. . o 2023, estudio inicial en marcha.
seminarios, conferencias Accioén prevista en el Plan Director Internacionales. Seguimiento y No‘emsten |nd|cador§s en el SGC 5
y cursos internacionales Difundir entre el alumnado la oferta de seminarios, Vicedecano de actualizacién anual en directamente relacionados con la accion.
a distancia en el marco conferencias y cursos internacionales a distancia en el Planificacion y Calidad. cursos posteriores. Indicadores previstos en el Plan Director
del SEA-EU e impulsar su | marco del SEA-EU. Coordinadores/as de los
reconocimiento como Asimismo, impulsar la posibilidad de que puedan titulos. Numero de eventos formativos realizados y
créditos. reconocerse como créditos. asistencia de estudiantes del Centro y de
las universidades de SEA-EU.

Plan Director - AC 3.2 Accién desarrollada

Se colabora activamente con los socios del consorcio

SEA-EU, por lo que esta previsto examinar las

diferentes posibilidades de oferta y reconocimientos a

partir del 2023-2024.
Revisar la memoria de AC3.3 Vicedecana de Alta Comienzo del estudio de | Indicadores del SGC UCA No procede para el curso 2022-

los titulos para la
incorporacidn del idioma
inglés y favorecer la
colaboracién con
universidades
extranjeras.

Plan Director - AC 3.3

Accién prevista en el Plan Director

Revisar la memoria de los titulos en dos sentidos: la
incorporacion del idioma inglés tanto en materiales
como en la imparticion de clases; y establecer
programas estandares adaptables a la colaboracién
con universidades extranjeras.

Accidn desarrollada

El Centro esta continuamente atento a posibles
modificaciones de memoria para recoger mejoras en la
formacion y empleabilidad de nuestros estudiantes. De
hecho, considerando los masteres ya se aprobd una
modificacién de la memoria del Master en Direccién de
Recursos Humanos para incorporar el idioma inglés y
se estan analizando las posibilidades de modificacion
del resto de titulos para esta misma finalidad, asi como
favorecer la internacionalizacion (véanse AC 1.7); para
el Grado en FyCO, véase también AC 1.7.

En cualquier caso, se ha previsto que la implantacion
de las posibles modificaciones sea efectiva a partir del
curso 2024-2025.

Relaciones
Internacionales.

Coordinadores/as de los
titulos.

las memorias y sus
posibles
modificaciones en el
curso 2023-2024.
Posible implantacién en
el curso 2024-2025.

ISGC-P04-09: Porcentaje de alumnado que
participa en programas de movilidad.

ISGC-P04-15: Grado de satisfaccion del
alumnado que ha participado en redes de
movilidad nacional e internacional, tanto
entrantes como salientes.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accidn.

2023, estudio inicial en marcha.
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OC 04. Fortalecer la calidad de la oferta académica de los titulos, consiguiendo la acreditacion institucional.

Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro

Certificacion del SGC
para realizar la Solicitud
de participacion en
IMPLANTA.

Plan Director - AC 4.1

AC4.1

Accioén prevista en el Plan Director

Establecer los mecanismos necesarios para obtener la
certificacion del Sistema de Garantia de Calidad de la
Facultad.

Potenciar y asegurar todos los mecanismos
necesarios para garantizar la participacion efectiva en
los mecanismos de control y seguimiento de los titulos
ofertados por la Facultad, mediante la participacion de
los diferentes agentes en la CGC y la rendicion de
cuentas en los canales de comunicacion al alcance del
Centro.

Accién desarrollada

Accion realizada.

Decano.
Vicedecano de
Planificacion y Calidad.

Alta

Curso 2022-2023.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del
alumnado con la coordinacién docente.

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del
alumnado con el proceso para la eleccién
y realizacién del TFG/TFM.

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado
en acciones formativas.

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado
en proyectos de innovacion y mejora
docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccion global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades
de apoyo y orientacidn académica.

ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades
de orientacion profesional.

ISGC-P06-03: Satisfaccion de los estudiantes
con los recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global
del PDI con el titulo.

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global
del PAS con el Centro.

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accidn.

Accidn realizada.

Realizar la solicitud de
participacion en
IMPLANTA.

Plan Director - AC 4.2

AC4.2

Accién prevista en el Plan Director

Establecer los procedimientos y actuaciones necesarias
para obtener la acreditacion institucional de la
Facultad (IMPLANTA).

Decano.
Vicedecano de
Planificacién y Calidad.

Alta

Curso 2022-2023.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del
alumnado con la coordinacién docente.

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del
alumnado con el proceso para la eleccién
y realizacion del TFG/TFM.

Accion realizada.
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Accidn desarrollada

Accion realizada

ISGC-P05-02: Participacion del profesorado
en acciones formativas.

ISGC-P05-03: Participacion del profesorado
en proyectos de innovacion y mejora
docente.

ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global
de los estudiantes con la docencia.

ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades
de apoyo y orientacion académica.

ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del
alumnado con los programas y actividades
de orientacion profesional.

ISGC-P06-03: Satisfaccion de los estudiantes
con los recursos materiales e
infraestructuras del titulo.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global
del PDI con el titulo.

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global
del PAS con el Centro.

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacion encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accion.
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OC 05. Favorecer la mejora de tasas de abandono, rendimiento y graduacion de los titulos del Centro.

Acciones de mejora derivadas de los informes de renovacion de los titulos

lo relativo a los malos
resultados en las tasas
de abandono y
graduacion de la
titulacion.

Recomendacion 9
(Criterio 6) —Informe de

Para desarrollar las medidas correctoras requeridas se

llevaron a cabo durante el curso 2022-2023 dos

actuaciones avaladas lideradas por el Centro:

1. Una Actuacion Avalada para la mejora docente,

“Medidas para mejorar la tasa de abandono y de

graduacién”:

a) Ambito pre-universitario (mejora del perfil de
ingreso):

Planificacion y Calidad.

Coordinadores/as de los
titulos.

Se recomienda adecuar ACME-13-21-22 Vicerrectorado de Media Mayo 2022- septiembre | No existen indicadores en el SGC No procede.
el Reglamento i . Estudiantes y Empleo 2023. directamente relacionados con la accién.
UCA/CGC12/2010 al Desde el \(lcell'rfectorado de ;studlantes y Empleo de la de la UCA.
nUevo marco normativo. UCA, en. ?Jerucm de las funC|0|:1es e‘ncomend?d.as por
Recomendacién 4 Resolucién del Rector de Ia_ U_nlver5|dad de Cadiz
(Criterio 3) ~Informe de UCA/R72REC/2019, qe ;I.Zju|l0, porAIa que se establece
renovacion del Grado en Ia. estructura y se delimitan las ’funaones de los
FyCO 25/06/2022 Vicerrectorados, de la Secretaria General, de la
Gerencia, de la Inspeccion General de Servicios y de las
Direcciones Generales dependientes directamente del
Rector, se vienen desarrollando distintas actuaciones
encaminadas a la adaptacion del Reglamento
UCA/CG12/2010, de 28 de junio de 2010, por el que se
regula el reconocimiento y transferencia de créditos en
las ensefianzas universitarias oficiales reguladas por el
Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, al nuevo
Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el
que se establece la organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento
de su calidad. Entre las funciones que corresponden a
este Vicerrectorado se incluye la elaboracién de las
propuestas normativas sobre reconocimientos,
matriculacion y acceso en el ambito de la UCA, que
deberan ser presentadas ante el Consejo de Direccion
para su informe y aprobadas, posteriormente, por el
Consejo de Gobierno.
Aumentar la tasa de ACME-14-21-22 Vicedecano de Alta Junio 2022-septiembre ISGC-P07-01: Tasa de respuesta de la ISGC-P07-01
respuesta de la encuesta . . Planificacion y Calidad. 2023. encuesta para el analisis de la satisfaccion.
para el andlisis de Comunicar, recordarymotl@raalumnadoy Coordinadores de
satisfaccion. profesorado para que cumplimenten la encuesta. titulos.
Recomendacion 4
(Criterio 7) —Informe de
renovacion del Mdster
en CyA 1706/2021
Se recomienda tomar ACME-15-21-22 Decano. Alta Septiembre 2022- ISGC-P04-04: Tasa de abandono. ISGC-P04-04
medidas correctoras en Vicedecano de septiembre 2023. ISGC-P04-05: Tasa de graduacion. ISGC-P04-05
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renovacion del Grado en
ADE 25/06/2022

Recomendacion 7
(Criterio 6) —Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022

Recomendacion 5
(Criterio 6) —Informe de
renovacion del Mdster
en CyA 17/06/2021

Recomendacion 8 de
especial seguimiento
(Criterio 7) —=Informe de
renovacion del Mdster
en DE 17/06/2021

— Reunién con orientadores/as de institutos de la
provincia, para poner en comun problematicas
que nos encontramos con el alumnado de nuevo
ingreso (principalmente la base de matematicas).

— Realizar videos de explicacion de las titulaciones.

— Realizar capsulas de videos con la experiencia de
alumnado actuales y de egresados.

— Proyeccidn de los videos anteriores en los
institutos.

b) Entrada en la Universidad (alumnado de nuevo
ingreso):

— Elaborar una guia con orientaciones y consejos
para el alumnado de nuevo ingreso (entregarla y
explicarla en las jornadas de bienvenida).

— Proyeccion de videos con la experiencia de
alumnado actual y de egresados (en la jornada de
bienvenida).

— Asignacion de alumnado de nuevo ingreso al
profesorado voluntario para realizarle
seguimiento.

c) Durante el curso académico:

— Reuniones periddicas de la coordinacion del
grado con el alumnado de 12, minimo 1 reunién
en el primer semestre y 1 reunidn en el segundo
semestre.

— Tutorizacién y seguimiento del alumnado de
nuevo ingreso. A través de tutorias colectivas e
individuales.

— Asistencia especial individualizada a alumnado
con dificultades (de todos los cursos).

2. Una Actuacién Avalada para la formacion del
profesorado, “Formacion del profesorado para motivar
al alumnado: metodologias dinamicas para el proceso
de ensefianza-aprendizaje, competencias
emocionales”:

1) Formacidn en metodologias alternativas para el
proceso ensefianza-aprendizaje y en técnicas
pedagdgicas-didacticas.

2) Taller de estrategias para motivar al alumnado:
explicacidn de las diferentes estrategias y puesta
en comun de experiencias de los participantes.

3) Formacion en competencias emocionales
(empatia, escucha, etc.) para aplicar en el aula.
Profesores/as emocionalmente competentes.

3. Asimismo se emprendieron otras acciones:

1) Revisidn de la planificacion horaria de los grupos
para que el alumnado ajuste bien sus tiempos.

2) Reuniones de coordinacién con los coordinadores
de las asignaturas de un mismo curso para: no
sobrecargar al alumnado de actividades
evaluables y de parciales en las mismas semanas;
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que repiensen los sistemas de evaluacion (dentro
los pardmetros establecidos en la memoria del
titulo); que fomenten las tutorias individuales y
colectivas.
4. En los masteres se debe recordar en cada reunién
de coordinacidn, tanto con estudiantes como con el
profesorado, la importancia del desarrollo y defensa
del TFM, asi como establecer medidas objetivas para
su alcance (v.gr. tutorias obligatorias) y se debe
establecer un calendario de procesos con fechas
limites aplicable tanto a la gestidn de las practicas
como a la gestion del Tl y TFM.

Por otro lado, para favorecer la mejora de las tasas,
se ha propuesto para el curso 2023-2024 otra
Actuacién Avalada, denominada “Jornada de
Convivencia de la comunidad universitaria de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales”.
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Se recomienda retomar ACME-16-21-22 Coordinador del Grado. Media Mayo 2022- septiembre | Nivel de ejecucién de la accion. Realizacién de la oferta de
los cursos de nivelacién . Vicedecano de 2023. nivelacion a los estudiantes de
de matematicas para los Conversaciones alo largo d,e,l curso 2022_293,“’“ los Ordenacién nuevo ingreso del curso 2023-
alumnos entrantes. deParFam??tos de M_atematlcas y df Estadistica e Académica, Innovacion 2024 mediante un curso de
., Investigacion Operatwg para ?l disefio y pugsta en Docente y Estudiantes. formacion (OpenCourseWare —
Rec'omlendacran 6 marcf)a lde cursos de nlyeIaC|on en matématlcas y OCW) en abierto con diferentes
(CrlterloAb’) —Informe de estadisticas para estudiantes de nueyo |ngreso en los complementos formativos.
renovacion del Grado en titulos ofertados por la Facultad de Ciencias
FyCO 25/06/2022 Econdmicas y Empresariales.
Como fruto de dichas conversaciones, para el curso

2023-2024, se ha presentado una Actuacion Avalada

para poner a disposicion del alumnado de los dos

grados un curso de formacion (OpenCourseWare —

OCW) en abierto con diferentes complementos

formativos de nivelacion en Matematicas: “Nivelando

la formacién en Matematicas aplicadas de los

estudiantes de grado de la Facultad de Ciencias

Econémicas y Empresariales: una oferta online en

abierto”.
Se recomienda mejorar ACME-17-21-22 Coordinador del Grado. Alta Octubre 2021- ISGC-P04-17: Tasa de ocupacion del titulo — N2 de Clases Aplicadas en las

las presentaciones en
centros de ensefianza
media explicando qué es
el Grado en Finanzas y
Contabilidad y cual es el
perfil de estudios que se
realiza.

Recomendacion 8
(Criterio 7) — Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022

1. Al objeto de mejorar la difusién del Grado de
Finanzas y Contabilidad y su perfil de estudios entre
los potenciales estudiantes, desde el curso 2021-
2022 se trabaja con el profesorado de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, responsable
de impartir Clases Aplicadas a demanda de los
centros de ensefianza media, para que entre sus
contenidos incorporen previamente informacion
disefiada a medida sobre el Grado de Finanzasy
Contabilidad, su plan de estudios, las alternativas de
mencidn y las oportunidades laborales que ofrece
este titulo. Para garantizar su correcta ejecucion, el
coordinador del titulo (el Prof. Domingo Martinez)
forma parte del equipo docente y acude a los IES

septiembre 2023.

(matriculados de nuevo ingreso por

preinscripcidn con relacion a la oferta).
ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo

(preinscripciones en primera opcion sobre

plazas ofertas).

que participa la Facultad de
Ciencias Econémicas y
Empresariales durante los
cursos 2021-2022 y 2022-2023.

— N2 de Clases Aplicadas
realizadas en relacion a la clase
“Qué, por qué y para qué
estudiar los grados
universitarios de Finanzas y
Contabilidad y Administracion y
Direccién de Empresas”
durante el curso 2022-2023.

- ISGC-P04-17

— ISGC-P04-18
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que lo solicitan para darle difusidn al titulo en estas
clases aplicadas.

2. Se oferta en el curso 2022-2023 una nueva clase
aplicada especifica que permitira presentar en los
centros que asi lo soliciten qué es la titulacion, qué
se estudia y qué salidas profesionales ofrece. Esta
clase aplicada ofertada por la UCA se llama “Qué,
por qué y para qué estudiar los grados universitarios
de Finanzas y Contabilidad y Administracion y
Direccién de Empresas”.

La tasa de ocupacion en el Grado
en FyCO ha aumentado del 50%
del curso 2020-2021 al 72,22% en
2021-2022. En cuanto a la tasa de
preferencia, esta ha aumentado,
pasando del 43,33% en el curso
20/21 al 67,78% en el 2021-2022.

Las dos tasas también han
aumentado en el Grado en ADE, la
de ocupacion del 73,94% al
80,98% y la de preferencia del
69,39% al 82,6%.

Todo parece indicar que las
acciones que se iniciaron en
octubre de 2021 van por buen
camino.
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Se recomienda disefiary | ACME-18-21-22 Coordinadores de los Baja Septiembre 2021- ISGC-P04-10: Grado satisfaccion del Se alcanza 3 puntos que es el
llevar a cabo acciones de X masteres. septiembre 2022. alumnado con la coordinacion docente. punto medio de la escala del ISGC-
mejora efectivas que Mantgner entrev!stas personale.s con cada uno de los PO4-10'y en MDRRHH y en MDE se
permitan consolidar la estu@antes del Titulo que permita conocer y e'nter?z,ier alcanza 4,33 puntos.
mejora reciente en la de dénde procede el val\lor otorgado a la coordinacidn Estas recomendaciones se dan por
valoracién del alumnado de los profesores del Titulo. CERRADAS.
sobre la coordinacion Informacién al alumnado sobre lo tratado en las
entre los profesores del reuniones de coordinacién del profesorado, con
Titulo. invitacion a los representante de estudiantes a las

reuniones de coordinacion.
Recomendacion 2
(Criterio 3) —Informe de
renovacion del Mdster
en DRRHH 17/06/2021
Recomendacion 4
(Criterio 3) —Informe de
renovacion del Mdster
en DE 17/06/2021
Baja tasa de evaluacion ACME-19-21-22 Coordinadora del Alta Abril 2022—-abril 2023. ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion. ISGC-P04-03
en las asignaturas del . . Master. La tasa de presentados a
méddulo de aplicacion, Tras.ladar alos profesores tuFores laimportancia de Practicas ha mejorado hasta un
especialmente TFM realizar un seguimiento continuado a nuestros 75%, mientras que la tasa de
(53,13%) y Practicas alumnos de TFM. L presentados a TFM ha
(33,96%) Establecer un cronograma con fechas limites para empeorado.

aceptacion y asignacién de practicas disponibles. Los indicadores no alcanzan
Puntc? débil n? 1 del todavia valores 6ptimos.
Autoinforme 2020/21 del
Madster en CyA
Se debe revisar las ACME-20-21-22 Coordinador del Master. | Alta Octubre 2022- ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global ISGC-P07-02

razones y tomar las
medidas adecuadas para
mejorar los bajos niveles
de satisfaccion del
estudiante con el titulo.

Entrevista personal con cada estudiante desde el curso
2020-2021.

noviembre 2022.

del alumnado por titulo.

19-20: 3,1; 20-21: 3,94; 21-22:
4,67

Esta recomendacion se da por
CERRADA.
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Recomendacion 7 de
especial seguimiento
(Criterio 7) —Informe de
renovacion del Mdster
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en DE 17/06/2021

Se recomienda analizar ACME-21-21-22 Coordinadora del Alta Mayo 2021-noviembre ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global ISGC-P07-02

la insatisfaccion del L X Master. 2022. del alumnado por titulo. 18-19: 2.55; 21-22: 4.0
alumnado con el titulo y D'lsenar y programar entljevllstas cgn alumnado de Esta recomendacion se da por
emprender las acciones dlfeArente perfil cor\ eAI objetivo de indagar en otr?s CERRADA.

de mejora necesarias pos.lbles razones distintas de las abordadas en dichas

para incrementar el mejoras.

indicador

Recomendacion 3

(Criterio 6) —Informe de

renovacion del Mdster

en CyA 17/06/2021

Se recomienda analizar ACME-22-21-22 Coordinadora del Media Junio 2021-noviembre ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del Incremento del ISGC-P04-11 a lo
la baja satisfaccion de . . o, Master. 2022. alumnado con el proceso para la eleccion largo de los cursos académicos,
los estudiantes con el Agl!lzar el Proceso dﬁ asignacion de Fl{t9res de TFMy Responsable de y realizacion del TFM. siendo 4,26 el grado de
procedimiento de mejor'ar la |nformacn9n sobre TFM dirigida al Biblioteca. satisfaccién del curso 21-22 en el
asignacién del TFM estudlan?s,a de nuevo ingreso de forma global Fon la MCyA.

- elaboracion, pf)r F?artglde la CGC, de calendérlgs de Incremento del ISGC-P04-11 a lo
Rec'omlendacran 1 procesos, con indicacién expres'a de procedimientos y largo de los cursos académicos,
(Crlterloll‘l) —Inforlﬁe de plazos todos los cursos acalderr?l‘cos. ) siendo 4,06 el grado de
renovacion del Mdster Cur§O§ de apoyo a la realizacion de TFM ofrecidos satisfaccion del curso 21-22 en el
en CyA 17/06/2021 por Biblioteca. MDE.

Recomendacidn 2 Entrevista personal con cada alumno desde 2020-21 Estas recomendaciones se dan
(Criterio 4) —Informe de por CERRADAS.

renovacion del Mdster

en DE 17/06/2021

Se recomienda hacer un ACME-23-21-22 Coordinadores/as de los Media Septiembre 2021 ISGC-P04-11: Grado satisfaccion del Se alcanza 3 puntos que es el

seguimiento
pormenorizado de la
satisfaccién de los
estudiantes con el TFM y
detectar con claridad las
debilidades.

Recomendacion 1
(Criterio 3) —Informe de
renovacion del Mdster
en Direccion de Recursos
Humanos (Mdster en
DRRHH) 17/06/2021

Recomendacion 3
(Criterio 3) —=Informe de
renovacion del Mdster
en DE 17/06/2021

Mantener entrevistas personales con cada uno de los
estudiantes del Titulo que permita conocer y entender
de donde procede el valor otorgado al procedimiento
de eleccion y seleccion del TFM.

masteres

septiembre 2022.

alumnado con el proceso de eleccién y
realizacién del TFG y TFM.

punto medio de la escala del ISGC-
P04-11, y en Master en DRRHH y
en el Master en DE se alcanza 4
puntos.

Estas recomendaciones se dan
por CERRADAS.
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Disefiar y llevar a cabo ACME-24-21-22 Coordinadores/as de los | Baja Septiembre 2021- ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del En el MCyA se esta por encima del

acciones de mejora . ., . masteres. septiembre 2022. alumnado de los programas y actividades punto medio de la escala: ISGC-

efectivas que aumenten El valor de sat|sf_a?uon del estudiante c_on los_ , de apoyo y orientacion académica. P06-01: 3,98 puntos e ISGC-P06-

la satisfaccion de los progr,an?as Y actlwdAades deapoyoy onentac!on L, ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del 02: 3,93 puntos.

estudiantes con los académicay ;-)rofesmnal, en ba'se ala comunlt-:acm.r'l alumnado de los programas y actividades En el MDE los indicadores tienen

programas de con |0§ eStUd'a_ntt?? en'las reuniones de coordinacion, de apoyo y orientacién profesional. un valor de 4 con una tendencia

orientacidn académico y ha mejorado significativamente. creciente.

profesional. Estas recomendaciones se dan

Recomendacion 3 por CERRADAS.

(Criterio 7) —Informe de

renovacion del Mdster

en DRRHH 17/06/2021

Recomendacion 5y 6 de

especial seguimiento

(Criterio 5y 7) —=Informe

de renovacion del

Mdster en DE

17/06/2021

Se recomienda revisar ACME-25-21-22 Coordinadora del Baja Mayo 202-abril 2022. ISGC-P06-01: Grado de satisfaccion del indice del grado de satisfaccion

las razones por las que . . . Master. alumnado de los programas y actividades del alumnado de los programas y

los niveles de Realizar un estudio §0bre Ia.s pref'erenmas Ejel‘ de apoyo y orientacion académica. actividades de apoyo y

satisfaccion del alumngdo en materia d_e orlent_acmn académicay ISGC-P06-02: Grado de satisfaccion del orientacidn académica, 21-22:

estudiante con los profesianal en aras de introducir novedades en el alumnado de los programas y actividades 4,05 e indice del grado de

servicios de orientacion PROA. de apoyo y orientacidn profesional. satisfaccion del alumnado de los

académica y profesional programas y actividades de apoyo

es baja. y orientacién profesional, 21-22:
4,05.

f:;?gizn;acﬁ;ozrme de Esta recomendacion se da por

renovacion del Mdster CERRADA.

en CyA 17/06/2021

Se recomienda analizar ACME-26-21-22 Coordinador del Master. | Baja Octubre 2022—-diciembre | I1SGC-P01-01: Grado de satisfaccion del Evolucion del Indicador ISGC-P01-

las razones del bajo nivel
de satisfaccion de los
estudiantes con la
informacidn publica
disponible.

Recomendacion 1
(Criterio 1) — Informe de
renovacion del Mdster
en DE 17/06/2021

Entrevista personal con cada estudiante desde 2020-
21.

Aunque la revision y actualizacién de la IPD para los
diversos grupos de interés se ha ido realizando de
manera continua todos los cursos, a partir de esta
recomendacidn -y en particular por la aprobacién en
julio de 2022 de la nueva Guia para la Renovacion de la
Acreditacion de los titulos Universitarios de Grado,
Madster y Doctorado en Andalucia que, entre otras
cuestiones, actualiza los requerimientos acerca de la
IPD-, desde la Facultad ya se ha emprendido una
accion de mejora para garantizar la publicacion de
“informacién clara, precisa, objetiva, actualizada y
facilmente accesible sobre [las] actividades y
programas” de cada titulo y el Centro; se prevé
completar la revision y actualizacion de la informacién
y de los mecanismos que permitan su comunicacion a
todos los grupos de interés durante el curso 2023-

2022.

alumnado con la informacién publicada
del Titulo-Centro.

01

2018-19: 2,6

2020-21: 4,17

2021-22: 4,56

Esta recomendacion se da por
CERRADA
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2024. Esta actuacion se enmarca dentro de la mas

ambiciosa accién encaminada al disefio e implantacion

del Plan de Comunicacion, recogida en el Plan Director
del Centro (véase la accion AC 8.1); de manera
especifica para el curso 2023-2024 también se han
presentado dos actuaciones avaladas directamente
relacionadas:

— Para mejorar la accesibilidad de la informacién y de
la satisfaccion del alumnado de la Facultad de CC. EE
y Empresariales mediante la elaboracién de material
audiovisual (pildoras informativas): “Realizacién de
video-capsulas (pildoras informativas) de la Facultad
de Ciencias Econémicas y Empresariales”.

— Para mejorar la informacion suministrada a los
alumnos de nuevo ingreso y favorecer un mayor
conocimiento acerca de la informacion disponible en
la web del Centro, permitiendo asi una mejor
transicion de los estudiantes al cambio de entorno
educativo: “Medidas orientadas a mejorar la
satisfaccion y adaptacion del alumnado de nuevo
ingreso de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales”.

Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
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Mejorar las tasas de
abandono, rendimiento
y graduacion de los
titulos de la Facultad.

Plan Director - AC 5.1

AC5.1

Accion prevista en el Plan Director

Analizar las causas de las altas tasas de abandono en
los grados y las bajas tasas de rendimiento en grados y
masteres y de graduacion en los masteres y llevar a
cabo propuestas y aplicacion de acciones de mejora.

Para ello, por un lado, se habran de realizar diversas
reuniones con el profesorado y los representantes de
los alumnos para identificar las causas de las actuales
tasas, y, por otro lado, administrar cuestionarios al
alumnado.

Ademds, para detectar las carencias formativas de
estudiantes de nuevo ingreso y da a conocer la oferta
formativa a fin de mejorar el perfil de ingreso se han
de potenciar los contactos con los institutos de
ensefianzas medias.

Asimismo, se ha de implantar un procedimiento para
el andlisis regular de la evolucidn de las tasas y la
propuesta de acciones de mejora.

Accion desarrollada

Ver actuaciones realizadas para los grados (ACME-14-
21-22; ACME-15-21-22; ACME-16-21-22; ACME-17-21-
22) y para los masteres (ACME-14-21-22; ACME-15-21-
22; ACME-18-21-22; ACME-20-21-22; ACME-21-21-22;
ACME-24-21-22; ACME-25-21-22; ACME-26-21-22).

Vicedecano de
Ordenacién
Académica, Innovacién
Docente y Estudiantes.

Coordinadores/as de los
titulos.

Alta

Seguimiento de la accién
desarrollada durante
el curso 2021-2022.

Comienzo de la
implantacion de
medidas durante el
curso 2022-2024.

Seguimiento durante
todos los cursos
académicos, asociado
a la elaboracion de los
autoinformes de los
titulos.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P04-01: Tasa de rendimiento.

ISGC-P04-02: Tasa de éxito.

ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion.

ISGC-P04-04: Tasa de abandono.

ISGC-P04-05: Tasa de graduacion.

ISGC-P04-06: Tasa de eficiencia.

ISGC-P04-07: Duracién media de los
estudios.

ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por
preinscripciones realizadas en primera
opcion).

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo
(preinscripciones en primera opcidn sobre
plazas ofertadas).

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

Indicadores previstos en el Plan Director

Tasa de abandono de cada titulo comparada
con sistema andaluz y nacional.

Tasa de rendimiento de cada titulo
comparada con sistema andaluz y
nacional.

Ver cumplimiento de los
indicadores de las acciones para
los grados (ACME-14-21-22;
ACME-15-21-22; ACME-16-21-22;
ACME-17-21-22) y para los
masteres (ACME-14-21-22; ACME-
15-21-22; ACME-18-21-22; ACME-
20-21-22; ACME-21-21-22; ACME-
24-21-22; ACME-25-21-22; ACME-
26-21-22).
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Tasa de graduacion de cada titulo
comparada con sistema andaluz y
nacional.

Satisfaccion de los estudiantes con la
docencia y los titulos.

Numero de reuniones/actividades con
responsables, representantes y/o
profesorado de institutos de ensefianzas
medias.

Numero de visitas a institutos de
ensefianzas medias.

Nivel de ejecucidn de la accidn: disefio,
puesta en marcha, seguimiento y
evaluacion, cumplimiento segun
resultados y evidencias.

Aumentar la tasa de
presentados o
evaluacion del Médulo
de aplicacion de los
masteres.

Plan Director - AC 5.2

AC5.2

Accién prevista en el Plan Director

Establecer protocolos orientados al aumento de la tasa
de presentados o evaluacidn en las asignaturas del
Médulo de aplicacion de los masteres (practicas, TFM y
TI).

Accién desarrollada

Ver actuaciones realizadas: ACME-14-21-22; ACME-15-
21-22; ACME-19-21-22; ACME-22-21-22; ACME-23-21-
22.

Coordinadores/as de los
titulos.

Alta

Seguimiento de las
actuaciones
desarrolladas durante
el curso 2021-2022.

Establecimiento de un
protocolo inicial
durante el curso 2022-
2023.

Seguimiento y
actualizacién del
protocolo durante
todos los cursos
académicos, asociado
a la elaboracion de los
autoinformes de los
titulos.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P04-05: Tasa de graduacion.

ISGC-P04-07: Duracién media de los
estudios.

ISGC-P04-11: Grado de satisfaccion del
alumnado con el proceso para la eleccion
y realizacién del TFG/TFM.

ISGC-P04-14: Grado de satisfaccion del
alumnado con las practicas externas.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

Indicadores previstos en el Plan Director

Tasa de evaluacién de practicas.

Tasa de evaluacién de TFM/TI.

Satisfaccion de los estudiantes con la
docencia y los titulos.

Nivel de ejecucién de la accidn.

Ver cumplimiento de los
indicadores de las acciones ACME-
13-21-22; ACME-14-21-22; ACME-
18-21-22; ACME-21-21-22; ACME-
22-21-22.
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Acciones de mejora derivadas de los informes de renovacion de los titulos

Se recomienda tomar
medidas para lograr un
mayor porcentaje de
participacion de los
profesores que aportan
informacién académica
enlawebdela
titulacion.

Recomendacion 1
(Criterio 1) — Informe de
renovacion del Grado en
ADE 25/06/2022

Recomendacion 1
(Criterio 1) — Informe de
renovacion del Grado en
FyCO 25/06/2022

Plan Director - AC 6.1

ACME-27-21-22

Desde la coordinacion del titulo y desde el equipo
decanal se ha contactado con el profesorado y los
departamentos para requerir la cumplimentacion de la
mencionada ficha.

Coordinadores de los
grados.

Vicedecano de
Ordenacién
Académica, Innovacién
Docente y Estudiantes.

Media

Junio 2022-septiembre
2023.

No existen indicadores en el SGC
directamente relacionados con la accién.

Una vez realizada y conseguido un
mayor porcentaje de participacion
del profesorado que aporta
informacién académica en la web
de la Facultad, esta
recomendacion se da por
CERRADA

Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
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Visibilizar en la web de la
Facultad actividades de
investigaciony
transferencia.

Plan Director - AC 6.1

AC6.1

Accioén prevista en el Plan Director

Mejorar la web de la Facultad en materia de
investigacion y transferencia: visibilizar grupos y
proyectos de investigacion/transferencia.

Para ello, por un lado, se tratara de potenciar la
inclusion de los CV actualizados del profesorado, con
vinculo a la informacién mostrada por la pagina del
Vicerrectorado de Investigacion; por otro lado, se
habilitara un apartado o espacios en la web para incluir
informacion relevante sobre los grupos y proyectos de
investigacion con cabecera en la Facultad.

Accidn desarrollada

Los CV del profesorado se actualizaron durante el
2021-2022 y se volvieron a actualizar durante el primer
trimestre de 2023.

En la web del Centro ya se ha habilitado un espacio
donde incluir la informacidn sobre grupos y proyectos
de investigacion con enlace al Portal de Produccion
Cientifica de la UCA
(https://produccioncientifica.uca.es/).

Vicedecano de Practicas
de Empresa, TFG y
Comunicacién
Institucional.

Alta

Actualizacion de los CV:
curso 2021-2022.

Modificacion de la web:

curso 2022-2023.
Actualizaciones y
seguimiento anuales.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccion del PDI
con la informacidn publicada del Titulo-
Centro.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accion.

Accidn realizada sujeta a su
posterior actualizacion y
seguimiento anual.
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Asimismo, en el Plan de Comunicacién a disefiar (ver
accion AC 8.1) se prevé desarrollar actuaciones de
difusion de las actividades de investigacion y
transferencia.
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Organizar Jornadas de
investigacion y
transferencia.

Plan Director - AC 6.2

AC6.2

Accidn prevista en el Plan Director

Organizar Jornadas de investigacion y transferencia
dirigidas a PDI y estudiantes de Master y Doctorado, en
colaboracion con los departamentos y secciones
departamentales con sede en la Facultad.

Accidn desarrollada

Tras su disefio y organizacion, esta previsto que las
Jornadas se desarrollen al comienzo del curso 2023-
2024, una vez que los estudiantes se hayan
matriculado y comenzado la asistencia a las clases.

Decano.
Coordinadores/as de los
titulos.

Alta

Disefio y puesta en
marcha: curso 2022-
2023.

Seguimiento y
organizacién anual.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI
con la informacidn publicada del Titulo-

Centro.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global

del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global

del PDI con el titulo.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucidn de la accidn.

Accidn realizada sujeta a su
posterior seguimiento y
organizacién anual.
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OC 7. Alinear el Centro con el Plan Estratégico de la UCA

Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro

Plan Director.

Plan Director - AC 7.2

Accidn prevista en el Plan Director

Seguimiento anual del actual Plan Director y
comunicacion del mismo a los grupos de intereses de
la Facultad a través de la web y otros medios de
acuerdo con un Plan de Comunicacion.

Accién desarrollada

A realizar anualmente; prevista para junio de 2023

Vicedecano de
Planificacion y Calidad.

Comisién de Garantia de
Calidad.

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccién global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global
del PDI con el titulo.

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccién global
del PAS con el Centro.

ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
realizacién encuestas).

ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucion de la accidn.

Elaboracién del actual AC7.1 Decano. Alta Curso 2021-2022. Indicadores del SGC UCA Accidn realizada.
Plan Director. » ) (Pl ) Vicedecano de dod isfaccion alobal
slam Director - AC 7.1 Accidn prevista en el Plan Director Planificacion y Calidad. ISSC| P|07 02 dGra o Iet:statlls accion globa
lan Director - . ) el alumnado con el titulo.
id Comisién de Garantia de
Ellaboramon y pugsta én marchAa del actual Plan Calidod ISGC-P07-03: Grado de satisfaccion global
Director y comunicacién del mismo a los grupos de alidad. del PDI con el titulo
i s s Comisién de Elaboracién :
|ntedr.es ‘ie la Fact;ltad a travels dZ laweby _otro_sl del Plan Director ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global
medios de acuerdo con un Plan de Comunicacién. del PAS con el Centro.
Accién desarrollada ISGC-P07-09: Grado de satisfaccion de los
egresados con los estudios realizados (afio
Accion realizada. realizacidn encuestas).
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccién de los
egresados con las competencias
adquiridas en los estudios realizados (afio
realizacion encuesta).
Indicadores previstos en el Plan Director
Nivel de ejecucion de la accidn.
Seguimiento anual del AC7.2 Decano. Alta Junio 2022-junio 2025. Indicadores del SGC UCA A realizar anualmente; prevista

para junio de 2023.
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OC 8. Elaborar un Plan de Comunicacion de la Facultad
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Acciones de mejora incluidas en el Plan Director del Centro
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Elaboracion y puesta en
marcha de un Plan de
Comunicacion de la
Facultad.

Plan Director - AC 8.1

AC8.1

Accioén prevista en el Plan Director

Integrar todas las actuaciones de comunicacion (pagina
web, redes sociales, ...) en el contexto de un Plan de
Comunicacion de la Facultad a fin de divulgar las
diversas actividades del Centro, ya sean de docencia,
investigacion o transferencia, o de relacion con su
entorno.

Accidn desarrollada

Durante el curso 2021-2022 se iniciaron acciones
limitadas de divulgacion mediante un uso mas activo
de las redes sociales y actualizando la pagina web; para
una actuacién de mayor impacto se ha procedido a la
solicitud de la Actuacion Avalada “Propuesta de un
plan de comunicacion integrado y 3602 para la mejora
de las estrategias de comunicacidn interna y externa
de la Facultad de Ciencias Econédmicas y
Empresariales”, para su realizacion durante el 2023-
2024. Esta actuacion estara liderada por la Directora
de la Seccion Departamental del Departamento de
Marketing y Comunicacion; en la misma, participa todo
el equipo decanal, estando previsto contactar con
representantes de todos los grupos de interés de la
Facultad a fin de analizar sus necesidades darles cabida
en el disefio del Plan de Comunicacién para su
progresiva implantacion.

Asimismo, dado que en julio de 2022 se aprobé la
nueva Guia para la Renovacién de la Acreditacion de
los titulos Universitarios de Grado, Mdster y Doctorado
en Andalucia que, entre otras cuestiones, actualiza los
requisitos de Informacion Publica Disponible para los
diferentes grupos de interés, desde la Facultad se esta
trabajando en garantizar que “dispone de mecanismos
para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de
los procesos que garantizan su calidad”, tanto para
cada uno de nuestras titulaciones como del Centro
(véase ACME-26-21-22). De este modo, se prevé
completar la revision y actualizacién de la informacién
y sus mecanismos de comunicacién durante el curso
2023-2024.

Vicedecano de Practicas
de Empresay
Comunicacién
Institucional.

Directores/as de las
sedes.

Colaboradora: Directora
seccion departamental
de Marketing y
Comunicacion.

Alta

Disefio y puesta en
marcha: curso 2022-
2023.

Seguimiento anual.

Indicadores del SGC UCA

ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion del
alumnado con la informacién publicada
del Titulo-Centro.

ISGC-P01-02: Grado de satisfaccién del PDI
con la informacién publicada del Titulo-
Centro.

ISGC-P01-03: Grado de satisfaccion del PAS
con la informacidn publicada sobre las
titulaciones y el Centro/s.

ISGC-P04-16: Tasa de adecuacion del titulo
(matriculados de nuevo ingreso por
preinscripciones realizadas en primera
opcion).

ISGC-P04-18: Tasa de preferencia del titulo
(preinscripciones en primera opcidn sobre
plazas ofertadas).

ISGC-P07-02: Grado de satisfaccion global
del alumnado con el titulo.

ISGC-P07-03: Grado de satisfaccién global
del PDI con el titulo.

ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global
del PAS con el Centro.

ISGC-P07-13: Nimero de sugerencias
recibidas respecto al nimero de usuarios.

ISGC-P07-14: Nimero de felicitaciones
recibidas respecto al niumero de usuarios.

Indicadores previstos en el Plan Director

Nivel de ejecucién de la accidn.

Actuacion Avalada disefiada en el
curso 2022-2023 para elaborar el
Plan durante el curso 2023-2024

Informe de Gestién 21/22

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales — Universidad de Cadiz

Pégina 54 de 55
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